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Agenda

� Možnosti IBM pre PPP

� Vybrané referencie vo V4

� Opera�ný program informatizácie spolo�nosti

� Potencionálne projekty

� Riešenia pre správu obsahu
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IBM, PPP, štruktúrované fondy

� IBM je popredný dodávate� IT

� IT je neodmyslite�nou sú�as�ou všetkých 
infraštrukturálnych projektov

� IBM má know-how nielen o IT , ale aj o procesnej stránke 
získavania financií z EU

� IBM sa môže podie�a� na dodato�nom financovaní projektov 
v št. správe

� IBM je silný partner ( 800+ zamestnancov na Slovensku)

� IBM má referencie v iných krajinách, ktoré pristúpili do EU  v 
nedávnej minulosti
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PPP Public Privat Partnership

� Financovanie na báze poplatkov
• (Fee based Funding)

� Zdie�ané znižovanie nákladov
• (Shared Cost Savings)

� Zdie�aný finan�ný obrat
• (Shared Revenue)

� Dodávka „Full Service“
• (Full Service Delivery)



IBM Global Services

© 2006 IBM Corporation5 7.12.2006

PPP projekt

� Vízia

� Definícia projektu

� Definovanie projektových rolí a zodpovedností

� „Feasibility“ štúdia

� RFQ – Request for Qualifications

� RFP

� Výber dodávate�skej spolo�nosti

� Kontrakt

� Vykonávanie a monitorovanie projektu
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Referencie vo V4

� �echy – Ministerstvo vnútra

– Dodávka centrálneho systému na biometrické pasy, 
RFID �íta�iek a doh�adového systému. Platby 
dohodnuté pod�a projektovaného príjmu z poplatkov. 

– Vyriešený problém vlastníctva – MV nechcelo vlastni�
riešenie za mnoho desiatok miliónov CZK

� Ma�arsko - Ministerstvo školstva

– Dodávka po�íta�ov pre školy po celej krajine za 25 M$

– 3500 (!) zmlúv s lokálnymi miestnymi správami na 
konkrétne dodávky
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Opera�ný program informatizácie spolo�nosti

� Prostredníctvom opera�ného programu sa budú v 
programovom období rokov 2007 až 2013 
implementova� projekty 

– na podporu prístupnosti k širokopásmovému 
internetu, 

– efektívnej elektronizácie verejnej správy, 

– rozvoju elektronických služieb a 

– rozvoju pamä�ových a fondových inštitúcií.
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� Ekonomické

– finan�ný

– dochádzkový

– personalistika

– mzdy

– objednávkový

– majetok

– ekonometrický

– riadenie výdavkov

– štatistický

– štátna pokladnica

– ú�tovníctvo

– výkazníctvo

– rozpo�tový

� Organiza�ný

– správa registratúry

– administratívny

– eviden�ný

– knižni�ný

– legislatívny

– pripomienkovací

– verejné
obstarávanie

– groupware

– anketový

� Rôzne

– bezpe�nostný

– certifika�ný

– diagnostický

– GIS

– grafický

– informa�ný

– manažérsky

– riadiaci

– testovací

– intranet

– redak�ný

– web stránka
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IS vo verejnej správe – obsah

Ve�a �alších 
neštruktúrovaných  

dát
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Náklady spojené so správou papierových dokumentov

• Uloženie dokumentov

• Vyh�adávanie dokumentov

• Na�ítavanie dokumentov

• Správa životného cyklu dokumentov

• Požiadavky na uchovávanie 
dokumentov

• Sprístupnenie informácií ob�anom

• Zdie�anie dokumentov medzi 
zamestnancami
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Papierovo orientované procesy

• Tradi�né náklady …

• Papier a jeho tla�

• Nepoužité formuláre

• Archivácia a uloženie

• ... skryté náklady, ktoré spoma�ujú procesy

• �asovo náro�ná kompletizácia dokumentov

• Validácia a kontrola chýb

• Pretypovávanie dát

• Fyzický pohyb dokumentu

• Komplexná re�az schva�ovania

• Agregácia dát medzi formulármi
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Dokumentovo orientované procesy
Business Process Management 

MonitoringModelovanie & 
Simulácia FormuláreWorkflow & 

choreografia
Dokumenty &

ContentPortály

System, application, and integration intensive 
business processes, decisions and flows

Utilizes SOA to create services reusable in many 
different ways in multiple business processes, 
streamlining human to system integration

Improves business agility
e.g. Online Order Fulfillment, Procurement

Process-centric
Document intensive business processes, 

decisions and flows

Focus on processes that require people to 
interact with documents extensively 

Allows companies to make informed decisions
e.g. Contract Management, Claims Processing

Content-centric 

SOA Možnosti

Business Process Management

Procesne orientovaný BPMContent orientovaný BPM
• Systémy, aplikácie a integrácia náro�ných
business procesov, rozhodnutí a riadenie toku 
procesu

• Využitie SOA na vytvorenie opakovatelne
využitelných služieb pre viacero business procesov, 
integrácie ludských �inností so systémami

• Zvýšenie flexibility business procesov:
•Online podávanie žiadostí, elektronické
objednávanie tovarov

• Business procesy s obehom dokumentov, 
rozhodnutia a tok dokumentov

• Zameranie sa na procesy, ktoré vyžadujú vo 
výraznej miere interakciu ludí sprevádzanú s 
dokumentom

• Umož�uje pracova� s kontrolovanými rozhodnutiami
•e.g. Procesovanie s�ažností, spracovanie žiadostí, ...
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Elektronické formuláre

Prezenta�ná vrstva
(rovnaký vzh�ad ako na papieri )

Busines logika
(lokálna alebo z workflow)

Dátové polia
(XForms, externá XML Schema)

Prílohy
(Microsoft Office, Video, Fax, at�)

Digitálny podpis a bezpe�nos�
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Akvizícia spolo�nosti FileNet
� Akvizícia spolo�nosti FileNet spolo�nos�ou IBM

– 10.8.2006 

– 1.6 miliardy USD

� FileNet založený

– Založený 1982

– 1 700 zamestnancov

– 4 300 zákazníkov

� Integrácia FileNet content-centric business process managementu s IBM 
business integration produktovým portfóliom

� Integrácia content management systémov

� Orientácia na budovanie SOA riešenií

� Poskytovanie otvorených content management riešení na báze 
otvorených štandardov

– JSR 170 (JCR)
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Systémy na správu obsahu

Federation/Integration

Search &          
Discovery

IBM CM
Repositories

IBM Domino
Repositories

FileNet
Repositories

SharePoint
Repositories

Other ECM
RepositoriesREPOSITORIES

CLIENTS

SERVICES

Portals & Web Apps LOB & ISV Solutions Desktop Applications

Content Services

Business Process Management

Forms Management Records Management

Report Management

Web Content Management

Process Centric BPM

Capture

Web Components App Components Desktop Plug-Ins

Image Management Document Management

Content Centric BPM

Archival and Retention
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Záver: IBM = partner pre PPP projekty

� IBM je popredný dodávate� IT

� IT je neodmyslite�nou sú�as�ou všetkých 
infraštrukturálnych projektov

� IBM má know-how nielen o IT , ale aj o procesnej stránke 
získavania financií z EU

� IBM sa môže podie�a� na dodato�nom financovaní
projektov v št. správe

� IBM je silný partner ( 800+ zamestnancov na Slovensku)

� IBM má referencie v iných krajinách, ktoré pristúpili do 
EU  v nedávnej minulosti
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�akujeme za pozornos�

robert.seles@sk.ibm.com miroslav.petrek@sk.ibm.com


