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: Noveée smernice v EU

B Schvalené 30. 4. 2004

B Spojené do 2 smernic

B Ramcoveé zmluvy a spoloc¢né obstaravanie
B Agentury obstaravania

B Moznosti rokovania

H E - PROCUREMENT



: Slovensky zakon o verejnom obstaravani

B Do 21 mesiacov

B Hlavny smer: Podstatné zjednodusenie
B Medzinarodné obstaravanie

B Jednoduché narodné obstaravanie

B Spoloc¢né obstaravanie

B Agentury obstaravania

B TREND : E - PROCUREMENT



: Tradicny proces obstaravania
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RozSireny zaber e-procurementu
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: “Klasicky“ scénar nakupu cez e-procurement

Vyhladanie

Zamestnanec

» HPadanie v online katalégoch
» Vytvorenie nakupného kosika
* Vytvorenie objednavky

alebo ulozenie koSika
» Kontrola/spracovanie stavu

* Prijem produktu Veduci

» Kontrola faktury

» Schvalenie alebo
zamietnutie poloziek
nakupného kosika

Zamestnanec

* Prijem objednavky
» Zadanie dodavky tovaru
alebo vykonanej sluzby
» Vytvorenie faktury
- Dodavatel

Spracovanie Nakup
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Zjednodusenie procesu obstaravania

Zamestna- Sekretarka Manazér Interna  Nakupca Manazér Skladnik Interny Intevrné Uétovnik
Klasicky proces nec posta nakupu vydaj  posta

1. Vytvorenie poziadavky I

2. Schvafovanie I
3. Kontrola poziadavky s~ > ]
4. Obstaravanie I I

5. Prijem

]
6. Interné dodanie - -
7. Platba I ]

Zamestna- Sekretarka Manazér Interna  Nakupca Manazér Skladnik Interny Interna  (&tovnik
E-procurement proces nec posta nakupu vydaj posta

1. Vytvorenie nakup.kosika ]

2. Schvalovanie -

3. Kontrola objednavky e g 2 e
4. Prijem I
5. Platba ®

_ = Rola v procese @& "™ =Rola len v pripade chyby/vynimky




: Obstaravanie nepriamych materialov

1
Obsah

Dodavatel’

Market-
place

Poskytovatel
obsahu

import

Katalég

xCBL
BMECat
eCX
CIF
Excell

ERP




Kupujuci

Marketplace

Samoobsluzné
obstaravanie

Automatizacia RFx

Dynamické aukcie

Analytcké
nastroje

Marketplace
Infrastructure

Obstaravanie cez Marketplace

“Mali“
dodavatelia

Web Browser

Dodavatelsky
portal

Sprava
obsahu a
katalégov “Velki
dodavatelia

Sales & Distribution
System

Marketplace



: Marketplace - typickeé procesy

B Automatizacia RFx (vyber zdroja odberu)
B Dynamické aukcie

B Samoobsluzné obstaravanie

B Dodavatel'sky portal

B Sprava obsahu a kataléogov

B Rozhrania — marketplace connector



: Vyvoj od E-procurementu k SRM

E-Procurement

Supplier Relationship Management

Analyza vydajov
Tendre
Sprava katalégov

Priame obstaravanie

Nepriame obstaravanie— |

R

Vyhodnotenie/kvalifikacia dodavatelov
Vyber dodavatelov

/" Sprava kontraktov

Dodavatel'sky portal
Sprava obsahu

Operativny vyber zdrojov odberu
> Samoobsluzné obstaravanie

> Obstaravanie na zaklade planu
Monitorovanie vzt'ahov




:mySAP Supplier Relationship Management

, Analyzy zdrojov

38 Dopyty a aukcie

Zapojenie dodavatelov
&= Dodavatel'sky portal
%.@ Prepojenie dodavatelov

Strategické zdroje odberu
&g Hodnotenie dodavatelov

% g Sprava kontraktov, zmluv

STRATEGIC
SOURCING

OPERATIONAL
PROCUREMENT

PPLIER ENAB\.E“""\

Operativne obstaravanie
% Samoobsluzné obstaravanie
2> Planom riadené obstaravanie
@;‘Obstarévanie sluzieb

Sprava obsahu
" Konsolidacia obsahu

& Sprava obsahu katalégov
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:Celkovy efekt = znizenie nakladov na produkt

B Racionalizacia + B Online schvalovanie
dodavatelskej zakladne m Nizsie naklady na

B Konsolidacia potrieb komunikaciu s obchodnymi

B Znizenie rizik obstaravania partnermi

B KratSie odozvy dodavatelov

B Nizsia hladina zasob -
B Automatizacia procesov — nizsie prevadzkové naklady

B Konsolidacia obsahu B Zvysena kvalita
nakupeného tovaru

+-
|

B LepSie vyuzivanie L
kontraktov B Tvorba konkurencnej ceny

mySAP SRM znizuje celkoveé vydavky pre
trvalu profitabilitu

SAPd



: Potenialne prinosy

Kupujuci

B Obstaravanie nepriamych materialov
B Znizenie procesnych nakladov:
B Skratenie obstaravacie cyklu:

B Obstaravanie priamych materialov
B Znizenie procesnych nakladov:
B Znizenie materialovych nakladov:

Predavajuci
B Znizenie transakénych nakladov:

BZvysSenie obratu predavajucich cez B2B
voci predavajucim mimo B2B

az 50%
az 80%
Zdroj: SAP “EBP @ SAP*

az 15%
az 10%
Zdroj: BCG “BTB Study”

az 22%
az 20%

Zdroj: Grainger



: Priklad: Enterprise Buyer Professional @ SAP :
Procesy a predpoklady

1.scénar: Tradiény proces obstaravania
B “Papierovy” ‘proces s “klasickym* backend systémom SAP R/3
B Typicky proces v mnohych organizaciach/podnikoch
B ‘Bezny pripad’ papierového scénara

2.scénar: Obstaravanci proces zalozeny na SAP Enterprise Buyer

Professional

B Jednokrokové obstaravanie pre
¢ 85+ % IT potrieb
¢ 95% kancelarskych potrieb

B Scénar zalozeny na elektronickom obstaravani cez Internet



: Priklad: Enterprise Buyer Professional @ SAP (2)

Navratnost 2.29 mesiacov
Net Present Value po 1 roku € 7.3 mil.
ROl po 1 roku 398 %

Potencialne prinosy:

Uspora proces. nakladov: € 6,470,000/roéne
Lepsie ceny: € 3,500,000/ro¢ne

(mimo existujucich objemovych/hodnotovych kontraktov)

Celkové prinosy € 9,970,000 /rocne

—_————0—0—0——0>T

Prevadzkové naklady: € 280,000 / roCne

Investicie
€ 1,840,000

vratane
softwarovych licencii




Portal verejné spravy | Narodni program pocitacové gramotnosti | e-podpis obcim | e-tbzZisté | Testcom | Centrdlni adresa

ol g o ol o sl ) e e o el o ] vl %E

Ministerstvo informatiky PO eI g o 2ok ek
Ceske republiky e R 1 At o B A A A A WL B O

EEE
¥ lafu
CER

Elektronické trZisté pro informaéni a komunikaéni technologie do 2 miliond korun pro subjekty veiejné spravy

English | Textova verze
> Uvod

Casto kladené otazky

Elektronickeé trziste pro informacni a komunikacni technologie
do 2 milioni korun pro subjekty verejné spravy

Tato strédnka Ministerstva informatiky navazuje na stranku, na které od 1. zaf 2002 zajistoval UVIS provoz
elektronického trZisté pro informaéni a komunikaéni technologie pro subjekty vefejné spravy. TrZisté je zfizeno v zajmu
efektivhiho wynaklddani finanénich prostfedkd na informaéni a komunikaéni technologie a na zakladé usneseni wlady
Ceské republiky ze dne 26. £ervna 2002 &. 683 o opatienich ke koordinovanému wynaklddani finanénich prostfedkd na

informacni a komunikaéni technologie.

Udaje o obchodovani
Dokumenty

Statistiky

Piehled provozovateld trzist

(15134
TELECOM

centrum viviy
e-trzisté CenTrade

Potet zapojenych dodavateld: 2081 Poéet zapojenych dodavateld: 1802
URL trZisté: gem.b2bcentrum.cz e el
verejnasprava.centrade.cz

~
distribation

Poget zapojenych dodavateld: 1015 Poéet zapojenych dodavateld: 864

URL trZisté: www.allygem.cz URL trZisté: www.ridea.cz/trziste
T
Podet zapojenych dodavatell: 842 Poéet zapojenych dodavatell: 470
URL trZisté: www.ceskytrh.cz/gov URL trZisté: i-sprava.livetrade.cz
ABCLINK
i i

Dnfat zannieniicrh dndavatel®s 160
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: Priklady

U CeENTRADE

Trzisté CenTrade TrZisté verejné spravy 0 spolecnosti Produkty a Feseni Kontakty | |
\stup pro reqist

prih a_s'it " L atalog 22 ¥ Demo

paxigace Trzisté vefejné spravy Syldipinl
| | D

Elektronické trZisté vytvari transparentni trZni prostfedi pro efektivni

B st vevejne suravy hospodaFeni verejné spravy a realizaci obchodnich transakei.

2 piehled vybérovych iizeni Reklama
A Novinky z bZisté veirejné m Podpora uZivateld m Sestavy pro odbératele
spravy
) . Mate-li jakykoliv dotaz, zavolejte. Naotr§i§ti pro vefejnou spravu
PRI RRGa Konzultanti CenTrade vam radi mizete ziskat podrobné sestavy
4 Informace pro dodavatele pomohou.vice... obsahujici informace o vasich

nakupech. vice...
Jak se stat dodavatelem

“ Informace pro odbératele .
m Jak se stat dodavatelem m Casté dotazy
Jak se stat odbératelem

“ obchodni podminky Chcete-li doddvat do vefejného JestliZe si s nécim nevite rady, zde

3 sektoru, zde vice... naleznete nejéastéji kladené Zpravy
A Easté dotazy otdzky. vice...
B = 2 B Trzisté CenTrade:

Casté dotazy (MICR) poskytuje nové sluzby pro
B soubory ke staZeni Novinky z trZisté veFejné spravy ::é zakazniky. Uyuiij_te

P— nto prostor pro vasi

3 gosisis = L s et al il b : rezentaci!
9 Intranet vefejné spravy z objemnu transakci uskuteénénych na tr#idti CenTrade. P

WEfime, fe tato nabidka umoZni jak dodavateldm, tak i uZivateldm 2z Fad
statni a vefejné spravy dosdhnout zajimavych obchodnich vysledkd, Tato
nabidka je platna do 31.3.2004.

(c)2000-2003 CenTrade. a prav z : i soukromi, Kontakt
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Cislo
AY jokdadu

3600002948
3600002947
3600002941
3600002940

3600002939

3600002936
3600002931
3600002915
3000005152
3000005148

3000005144

3000005142
3000005139
3000005137

3000005135

4 PP

Trzisté pro Yefejnou spravu CenTrade: Produktivni system

Seznam néku._dolac!ﬁ na treisti pro verejnou spravu CenTrade

Vybérova kritéria B «— Zzobrazeni vybérovych kritérii

Vysledek hledani Oteviena (vefejna) vybérova Fizeni

[ odhlsgeni

Zobrazeny zaznamy od 1 do 15 z 19 zaznaml
avyDuh A ¥ ypisovatel A ¥ Nézev dokladu
dokladu

PCR - Sprava

Poptavka Severomoravského kraje

. PCR - Sprava
Poptévka Severomoravského kraje
Poptavka Ministerstva vnitra
Poptavka Ministerstvo vnitra
Poptavka Véznice Ysehrdy

3 Zafizeni sluZeb pro
gorits Ministerstvo vnitra

2 Zafizeni sluZeb pro
Eoptavka Ministerstyvo vnitra
Poptavka Véznice Bélusice

Ministerstvo informatiky

Wbérové Fizeni Eoské republiky

Vybérové fizeni Vojensky dtvar 5638

Vybérové fizeni Okresni soud Cheb

b Foen  JPrava Narodniho parku
Vybeérové fizeni Zoské
Krajsky soud v Usti nad
Labem

Ceska obchodni inspekee
Praha

Vybérové Fizeni
Vybéravé fizeni

Vwbérové fizeni Vojensky dtvar 4428

USE 2.0 Disk - 256MB
miniaturni pfenosny

Prevodnik obousmérny
videa ADYC-100

Poptéavka na opravu-
Vanguard

Poptavka na opravu
tiskarny HP D1 880C

Digitalni fotoaparat Mikon

Switch, zdroje, CD + FD
mechaniky, CD RW

PC s Win + Tisk HP L]

Poptavka spotfebniho
materislu

PC+ monitory

Makup néplni do tiskaren
HP.

Dodavka CD

Automobily 1762/04/KoR

Tiskérny pro tisk obalek
MNotebooky 1BM ThinkPad
T41

Systém pro stravovani

= Zobrazeny zdznamy od 1 do 15 z 19 zdznaml

| Tréisté pro vefejnou spravu ¥ |

A ¥ Kategorie produktu

43 Komunikaéni a pocitacové vybaveni a
periferie a komponenty a prostfedky

5216 Spotiebni elektronika

3411 Telekomunikacni pfenosové zafizeni a
vybaveni

43190106 Udr3ba a servis tiskiren
45121504 Digitlni fotoaparaty

4317 Hardware a prislusenstvi

431718 Pocitace

431724 Monitory a obrazovky

43171803 Pracovni stanice, stolni pocitace
44103105 Kazety s inkoustem do tiskaren
43181602 Nahravaci CD disky

25101503 Automobily

43172510 Laserove tiskarny

43171801 Notebooky

48 Stroje a zafizeni pro verejné stravovani a
hostinské sluzby

CeNTRADE

A ¥sougzilhta & Lot otvirani

22,06.2004 08:00:00 22.06.2004 08:00:00
22,06.2004 08:00:00 22.06.2004 08:00:00
18,06.,2004 08:00:00 18.06,2004 08:30:00
22,06.2004 00:00:00 00,00,0000 00:00:00

18.06,2004 09:00:00 00.00.0000 00:00:00

17.06.2004 14:00:00 00.00.0000 00:00:00
17.06,2004 12:00:00 00.00.0000 00:00:00
18.06.2004 09:00:00 18.06.2004 12:00:00
21.06.2004 08:00:00 21.06.2004 09:00:00
22,06,2004 09:00:00 22.06,2004 09:00:00

17.06.2004 00:00:00 23.06.2004 11:00:00

21.06.2004 10:00:00 21.06.2004 10:00:00
24.06,2004 08:00:00 24,06.2004 08:00:00
18,06.2004 10:00:00 18.06.2004 10:15:00

18.06.2004 00:00:00 18.06.2004 00:00:00

Cturtek Cerven 17, 2004

BE
BE
BE
BE

BbE
BaE

BE
BE
BE
BE
BE
BE

BE
BE
BE
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Priklady

J,I’

" STOP KORUPCJI

STOWARZY SZEN

aktualnosci dokumenty kontakt

strona giéwna

0% toleranciji dla przestepcow
gospodarujacych mieniem RAPORT

TRANSPARENCY
komunalnym! INTERNATIONAL __

data; 21 maja 2004

aktuainosci
artykuly

0 nas

linki

Stop Korupcji - po aresztowaniu pod zarzutami
s SIeo tapownictwa kolejnego bytego Prezydenta Opola Piotra Elektroniczne przeta
prezenty Synowca - wnioskuje do Prezydenta Miasta Opola o
kontakt niedopuszczenie do mozliwego uwlaszczenia Y STOP KORUPCII
przestepcdw. Prokuratura Okregowa w Opolu potwierdza hod
mozliwosEé wspotpracy z ohecnym Prezydentem w
przedmiotowe] sprawie.

prawo

Stop Korupcji w Polsce
wigce] +
+ peinomocnicy SK

FRANISZEK MINOR MUSI
ODEJSC!

data: 20 maja 2004
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: Priklady

(E}[é}éleg;

IDENTIFICA'T

Com obtenir el certificat
digital?

Acceés privat

Usuari.

Contrasenya .
| |

Gestid de la contrasenya

On puc accedir en
identificar-me?

Suport per a...

Empreses

A un truo

902012345
Empleats pablics | EE.AA.

Op Tel. 932542805
Fax. 93501 52 50

Administracio Oberta de Catalunya

Inici

Benvingut al portal de

[T} Generalitat
Wl de Catalunya

Tauler d'anuncis

Benvinguda

compres de "Administracio publica

Vols coneixer el projecte eCataleg?

Cataleg
Consulta el Cataleg electrénic de la Generalitat
de Catalunya

e
* Formacid a compradors

= Classificacid d’articles

= Cercador

= Consulta de proveidors amb ofertes homologades

= Modificacid d’ofertes

* Compra electronica

F Tauler d’anuncis
E.I Consulta la informacid referent a les licitacions

* Forrmacid a proveidors

* Calendaris dels expedients
= Concursos en tramit
* Concursos vigents

* Classificacié d'empreses homologades

4 »

Entitats adherides
Si ets una Administracié pablica, consulta els
< % avantatges que t'oferim

= Formacid a entitats

= Beneficis de I'adhesid

7 Licitacio electronica
Si ets una empresa tens la possibilitat de licitar
4 electronicament

= Formacid licitacié electrdnica

* Consulta els avantatges per a compradors i venedars

Castellano
English

Contacta 72 Mapa Ajuda & pPreferit

Destaquem -I]I

Coneix la directiva Gnica
del 2004

Coneix el Decret sobre
contractacid electronica
Consulta la nova llei de
signatura electronica
Coneix el projecte
eCataleq

Corn formar part del
Cataleg com a proveidor
Administracions
Pabliques:

corm adherir-s'hi?

Actualitat

Presentacid proveidors -
Abril 2004

Moticia publicada al
Butlleti d'Empreses de la
Cambra de Comerg de
Barcelona

Mota de premsa -
Presentacid eCataleg

Consulta més noticies...

Darrera v
actualitzacio 41°8
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: Prlklady The Defense Logistic Agency




Priklady - The Defense Logistic Agency

1372 Weapons Systems Supported WORLDWIDE
$84.7B Inventory W 24,000 civilians

112.5M Net Barrels Sold : .
e . M 483 active duty military
$20B Annual Reutilizations/Disposals m 618 reserve military

18M Annual Requisitions 48 states
22.7M Annual Receipts & Issues
22 Distribution Depots

Fortune 500: 2001
-DLA #126

28 countries

Bl Foreign Military Sales

B Sales: $786M annually
B Shipments: 665M annually
B Top 10 customers
- S. Korea -Taiwan -Israel -Turkey

FYO01 Sales/Services: $17.8B

B Supply: $15.2B Annually
Def. Supply Ctr. Columbus:
Def. Supply Ctr. Richmond:
Def. Supply Ctr. Philadelphia:
Def. Energy Support Ctr.:

B Distribution: $1.2B annually - Greece -Australia -Saudi Arabia
B Disposal: $.4B annually - Egypt -Germany -Spain
m Stockpile: $.6B annually DLA’s Top 100 customers
B Document Automation & Production: include 24 nations
$.4B annually
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