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Đvod

ñAk organiz§ciapre svojich zamestnancov nezabezpeļ²
efekt²vnuspr§vuvġetkĨchtypov inform§cii(externĨchaj
internĨch),potom pr§cas nimi pohlt²30-40 % pracovn®ho
ļasu...ñ

Zdroj: Gartner Inc., Enterprise Applications: Adoption of E-Business and 

Document Technologies 2000-2001 Worldwide, strana 31



Z§plava inform§ci²
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Inform§cie a ich kategoriz§cia

elektronick®
datab§zy

elektronick®
dokumenty

papierov®
dokumenty

znalosti
zamestnancov

Ġtrukt¼rovan® d§ta 
ERP, Back Office, Front Office, CRM, MIS a Ņalġie aplik§cie, ...

Neġtrukt¼rovan® d§ta 
Papierov® dokumenty, skenovan® dokumenty, MS Office, E-mail, hudba, video, ...



Spr§va podnikov®ho obsahu(dokumentov, é)

Tlaļov® zostavy

Email

Bankov® 

aplik§cie

Papierov®dokumenty

Napr. Fakt¼ry, Zmluvy, ap.

Elektronick®dokumenty

Fax

Formul§re

Napr. Zmluvy

·vytv§ranie ·

·zdieŎanie·pristupovanie·

·verzionovanie·vyhŎad§vanie·

·bezpeļnosŠ ·

·na z§klade metadat·fulltextov®

·riadenie zmien v dokumen.·

vyhŎad§vanie·schvaŎovanie

·zabezpeļenie obsahu ·

Foto, 

Grafika, 

Mapy 

Webov® str§nky

Meta Data



ĢivotnĨ cyklus inform§cie (dokumentu)

Proces 
spracovania

SchvaŎovanie a 
publikovanie

Archiv§cia a 
vyraŅovanie

Monitoring

Prepojenie na 
extern® syst®my

Evidencia alebo 
vytvorenie

Digitaliz§cia a 
vyŠaģovanie 

obsahu

Triedenie a 
spracovanie


