DIGITALNE MESTO

Moderna samosprava 1/2007

Vizia fungovania moderného mesta od spolo¢nosti DATALAN

Informacéné technolégie ¢oraz viac prenikaju do kazdodenného Zivota a to v kazdej socialnej alebo vekovej kategorii. Tento fakt spolu
s moznostou ¢erpania financii z fondov EU poskytuje jedine¢nu prileZitost na modernizaciu fungovania samospravy — ¢i uz obci, miest alebo
VUC. Modernizaciou - informatizaciou fungovania mestskych Gradov a rozSirovanim online sluZieb sa méze radikalnym sp6sobom zefektivnit

fungovanie mesta a zmenit vztah dradov s obéanom.

Informatizacia vSak nesmie byt iba fragmentované, bezhlavé
zavadzanie informaéno-komunikaénych technolégii - miestne
samospravy musia klast osobitny déraz na generovanie zmysluplnych
a perspektivnych projektov. Preto spolo¢nost DATALAN pripravila
koncepciu, ktora komplexne rieSi vSetky aspekty fungovania miestnej
samospravy ako digitdlneho mesta. Niektoré aktivity v ramci tejto
koncepcie je dokonca mozné chapat’ ako investicie, ktoré do buducna
budu Setrit naklady na chod samospravy.

Koncepcia fungovania miestnej samospravy ako digitalneho
mesta od spoloé¢nosti DATALAN je zalozena na tychto zakladnych
pilieroch:

1. Efektivne fungovanie mestského uradu (MsU) ako
digitalneho uradu. Hlavnou ulohou je vytvorenie vnutorného
portdlu pre MsU a zriadenie elektronickej podateine.
PodrobnejSie informacie o digitdlnom mestskom urade:

Chcete aj Vy zit' v modernom meste? DIGITALNY URAD

2. Poskytovanie on-line verejnych sluzieb a e-demokracia.
Cielom tohto piliera je maximalizacia vyuzitia
informac¢no-komunikacénych technolégii pri vybavovani Ziadosti
obc¢anov a to aj bez zaru¢eného elektronického podpisu. Medzi
on-line verejné sluzby napriklad patri systém elektronického
verejného obstaravania, elektronicky systém platenia poplatkov
a dani ale aj integrované obsluzné miesta. Nastroje
e-demokracie su napriklad elektronické spravodajstvo
z rokovani, blog, diskusné férum alebo elektronické peticie
a prieskumy. Viacej o tomto pilieri sa mdzZete dozvediet na
tychto strankach:

On-line sluzby mesta musia byt prioritou
E-demokracia v samosprave — Sipkova Ruzenka?

3. [Efektivna zastupitelska demokracia na miestnej urovni.
Tato Cast projektu rieSi problémy suvisiace so zasadanim
mestského zastupitelstva. Ide najma o rieSenie systému pre
podporu procesov suvisiacich s rokovanim zastupitelstva,
komunikacia MsU s komisiami, poslancami a ostatnymi
subjektmi, automaticku evidenciu uloh vyplyvajucich z uzneseni
prijatych mestskym zastupitelstvom a digitalizacia zaznamov z
rokovani mestského zastupitelstva. Viac o tejto problematike si
moézete precitat v Clanku Informatizacia ufahcuje pracu aj
poslancom.

ANKETA
Vyhrajte USB notebook PACK!

Zapojte sa do ankety a vyhrajte USB notebook PACK (obsahuje: keypad/opticka my$/headset/USB

hub/USB kabel/USB lampicka).

Priradte kazdej z oblasti informatizacie mesta prioritu podla vasich aktualnych potrieb (1 =
najmensia priorita, 10 = najvyssia priorita), poslite odpoved mailom na marketing@datalan.sk a

budete zaradeny do losovania.

Priorita (1=najniZsia, 10=najvy$sia)

A. Digitalizacia fungovania mestského Uradu (interny portal, elektronické toky dokumentov):

B. Poskytovanie on-line verejnych sluzieb a e-demokracia:
C. Efektivna zastupitelska demokracia na miestnej urovni:

D. Moderna zakladna skola, elektronicka kniznica a elektronické vzdelavanie:

Dakujeme za odpovede! Losovanie sa uskutoéni 31.1. 2008. O vyhercoch budeme informovat v
dalSom vydani Modernej samospravy. Vyhercov budeme kontaktovat, nezabudnite preto uviest aj
spatny telefonicky kontakt! (Anketové odpovede mézZete zasielat vo forme napriklad A3, B5, C7, D9.)

4. Moderna zakladna Skola, elektronicka kniznica
a elektronické vzdelavanie. Cielom je premenit tradicné
Skolstvo na moderné a vyrazne zvysit vyuzivanie IKT
v mestskom $kolstve a v knizni¢nych sluzbach.

Dalsie informacie o tom, ako by mali fungovat moderné mesta
a vlada, ako vybrat’ to spravne rieSenie pre informatizaciu uradu
a ako na nu zohnat’ peniaze najdete na blogu Digitalne Slovensko.

Ako by mohlo v praxi vyzerat' on-line poskytovanie verejnych
sluzieb? Napriklad pri vybavovani Ziadosti ob¢an na verejnom portali
mesta vyplni potrebné Udaje vo formulari Ziadosti a odosle ju, pricom
ziska €islo podania. Nasledne si odoslanu Ziadost vytlaci a podpisanu
dorugi na podateliu MsU. Na Ziadosti sa vytlagi aj podacie &islo,
pripadne aj iné Udaje, v tvare Ciarového koédu. Ak obcan nema k
dispozicii tlac¢iaren, poznaci si len pridelené podacie Cislo a Ziadost mu
bude na zaklade tohto &isla vytladena na podatelni MsU.

Situacia bude jednoduchSia v pripade, Ze obc¢an je drziteflom
zaru¢eného elektronického podpisu — podanie tymto podpisom potvrdi,
¢im sa stane pravoplatnym, a autorizacia na podatelni teda v tomto
pripade nie je potrebna. Ak obc&an nedisponuje elektronickym
podpisom, pride na podateliu MsU s vytlaenou Zadostou, kde
pracovnik podatelne overi jeho totoZnost a naskenuje podpisanu
ziadost, pripadne overi a zaznaci prilohy. Nakolko ob¢an vypisoval
Ziadost cez elektronicky portal, jednotlivé udaje zo Ziadosti budu v ¢ase
autorizacie na podatelni uz priamo v systéme MsU a nie je nutné ich
pracne z formulara opisovat. Parovanie elektronickej a papierovej
Ziadosti prebehne na zaklade naskenovaného podacieho cisla v tvare
Ciarového kédu. NavySe, ak sa ob€an na portali zaregistruje, bude
moct na zaklade zadania prideleného podacieho cisla zistovat, ktoré
oddelenie (referent) jeho Ziadost spracovava a aké kroky este ¢akaju
do Uplného vybavenia Ziadosti. Detailnost poskytovanych tdajov moze
byt odstupfiovana podla urovne autorizacie pristupu. Uvedené zmeny
stavu podania ob¢ana sa budlu automaticky prenasat do systému
Registraturnej knihy.
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