Navrh

Narodna politika pre elektronické komunikacie

(Narodna telekomunikacna politika)

1. Uvod

Narodna politika pre elektronické komunikacie (NPEK) na najblizSie roky stanovuje stratégiu
rozvoja elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb na Slovensku najmé v oblasti zdokonalenia
pravneho ramca, posilnenia nezavislého regulacného orgéanu, rozvoja sutazného prostredia,
zabezpecenia a ochrany prav koncovych uzivatelov, podpory rozvoja sluzieb informacnej
spolo¢nosti a medzinarodnej spoluprace.

NPEK nadvédzuje na Telekomunika¢nu politiku SR na roky 2000 - 2002 a na ulohy
vyplyvajice z pristupového procesu do Eurdpskej unie, z medzinarodnych zmluv a z ¢lenstva v
medzinarodnych organizéaciach, ako aj na d’alSie ulohy suvisiace s rozvojom medziStatnych
vztahov a medzindrodnej spoluprace, vratane programu eEurope+. Zohl'adiuje poziadavky EU
dané novym regulacnym ramcom pre elektronické komunikacné siete a sluzby zverejnenym v
Oficialnom vestniku ES diia 24. 4. 2002 a 31. 7. 2002 (d’alej len novy regulaény ramec EU).

NPEK vychadza zo sGcasného stavu liberalizacie telekomunikacného trhu na Slovensku,
najma liberalizacie zékladnej hlasovej sluzby od 1. 1. 2003.

Elektronické komunikacie st novym pojmom, ktory vznikol pri prebiehajticej konvergencii
sektorov telekomunikacii, médii a informacnych technologii. Pojem elektronické komunikacie sa
pouziva i v terminolégii celého suboru smernic nového regulaéného ramca EU. Désledky procesu
konvergencie ovplyviiuju nielen rozsah a Strukturu poskytovanych komunikacnych sluzieb, ale aj
sposob podnikania a kvalitu zivota obCanov. Sucfasnd podstata komunikacnych platforiem,
predovsetkym internetu, otvara dvere k integracii svetovej ekonomiky a prinasa tlohy a vyzvy
pre Slovensko ako kandidatsku krajinu EU.

Elektronické komunikécie su klicovym faktorom na ceste do informacnej spolo¢nosti a
zaroven vytvaraju zakladné podmienky na pristup podnikov, verejnych institucii a jednotlivcov k
modernym komunikaénym sietam a sluzbam v ramci celosvetovej informacnej infrastruktury.
Moznost’ vyuzivat’ kvalitné a cenovo dostupné komunikac¢né sluzby by mali mat’ vsetci tak, aby
sa zabranilo ich vyliceniu z informacnej spoloCnosti. Ddlezitym atributom ponuky
komunikaénych sluzieb je aj dostatodne zabezpetena ochrana dat, spihajiica predstavu
zakaznikov a pomaéhajuca budovat’ doveru v nové digitdlne prostredie. Narodna komunikacna
politika poskytuje rozhodujice impulzy na dosiahnutie tychto cielov stimuldciou sutaze na
trhoch s elektronickymi komunikaciami.

NPEK ma tri prilohy. V Prilohe 1 je uvedena analyza politiky EU v oblasti elektronickych
komunikécii. V Prilohe 2 je uvedeny zoznam relevantnych pravnych predpisov. V Prilohe 3 su
uvedené pojmy a definicie z oblasti elektronickych komunikacii, ked'ze je potrebné, aby sa
terminologia z oblasti nového regulaéného ramca EU ustalila aj na Slovensku.



2. Vychodiska

Pravny ramec SR v oblasti telekomunikacii je urCeny zakonom ¢.195/2000 Z. z. o
telekomunikaciach s G¢innostou od 1. jula 2000 a jeho novelizaciou zakonom ¢. 308/2000 Z. z. o
vysielani a retransmisii zo 14. septembra 2000. Podl'a zakona o telekomunikaciach zabezpecuje
Statnu spravu v telekomunikacidch Ministerstvo dopravy, post a telekomunikacii Slovenske;j
republiky (MDPT SR) ako ustredny orgéan S$tatnej spravy a Telekomunikacny urad Slovenskej
republiky (TU SR) ako organ $tatnej spravy a narodny regulaény organ (NRO).

Na ¢ele TU SR je predseda, ktorého na navrh vlady voli a odvolava Narodna rada Slovenske;
republiky (NR SR). Telekomunika¢ny tirad SR je financovany z rozpoctovej kapitoly MDPT SR.
Hlavnou tlohou TU SR je vykonavat' $tatnu regulaciu telekomunikaénych &innosti, ktora zahfiia
aj cenovu regulaciu. Okrem $tatnej regulacie telekomunikaénych &innosti zabezpeéuje TU SR
medzinarodné vztahy v oblasti telekomunikacii na urovni regula¢nych organov, spolupracuje s
Radou pre vysielanie a retransmisiu a s Protimonopolnym tradom SR, uklada sankcie a
vykondva d’alSie ¢innosti podl'a zdkona o telekomunikaciach.

Prijatie zakona o telekomunikaciach otvorilo cestu k privatizacii prevadzkovatel'a verejnej
telekomunikacnej siete Slovenskych telekomunikécii, a. s. a vytvorilo zdkladné predpoklady na
uspesné zavisenie procesu liberalizacie diiom 1. 1. 2003.

Uzatvorenie kapitoly €. 19 Telekomunikacie a informacné technologie v ramci negociacnych
rokovani s EU v maji 2001, znamenalo potvrdenie zo strany EU, Ze SR vyhovela v tejto oblasti
poziadavkam kladenym na kandidatsku krajinu pred jej vstupom do EU.

Vlada SR deklaruje rozvoj informatizacie za jednu z prioritnych loh a hlasi sa k spolocnej
iniciative kandidatskych krajin EU eEurope+. Oblast informatiky je v Slovenskej republike
zastreSovand Ministerstvom Skolstva SR, pricom sektor telekomunikacii sa vyznamnym
sposobom podiel’a na rozvoji informacnej spolo¢nosti na Slovensku. Po schvaleni navrhu zékona,
ktorym sa meni a dopliia zakon &. 575/2001 Z. z. o organizéacii ¢innosti vlady a organizacii
ustrednej Statnej spravy s predpokladanou ucinnostou od 1. 4. 2003 dojde k prechodu
kompetencii v oblasti informatiky z Ministerstva Skolstva SR na Ministerstvo dopravy, post a
telekomunikécii SR.

3. Ciele narodnej politiky pre elektronické komunikacie

Zakladnym strategickym cielom politiky Statu v oblasti elektronickych komunikacii je
uspokojovanie potrieb slovenskej ekonomiky, poziadaviek fyzickych a pravnickych osob a
zaujmov Statu na zabezpeCenie kvalitnych, spolahlivych a Siroko dostupnych sluzieb
elektronickych komunikacii v rozsahu zodpovedajucom vyspelym S§taitom Eurdpskej unie a
zaClenenie Slovenskej republiky do informacnej spolo¢nosti 21. storocia. Doélezitou sucastou
zakladného strategického ciel’a je podpora vyrovnavania urovne elektronickych komunikécii v
SR s celoeuropskym kontextom. Na splnenie zakladného strategického ciela je potrebné
dosiahnut’ nasledujuce Ciastkové ciele.



3.1 Harmonizacia pravneho ramca

Na uspesné zapojenie SR do jednotného eurdpskeho trhu je nevyhnutné uplatiiovat’ rovnaké
pravidla ako pouzivaju &lenské staty EU, a preto treba do pravneho poriadku SR transponovat
regula¢ny ramec EU v oblasti elektronickych komunikécii.

Sucastou tohto ramca je péat smernic tykajucich sa elektronickych komunikacnych sieti a
sluzieb (prijatych Eurdépskym parlamentom a Radou 7. 3. 2002 a 12. 7. 2002): Smernica
2002/19/EC o pristupe a prepojeni, Smernica 2002/20/EC o opravneniach, Ramcova smernica
2002/21/EC, Smernica 2002/22/EC o univerzalnej sluzbe, Smernica 2002/58/EC o stikromi a
elektronickych komunikéciach. Tieto smernice maju byt’ zapracované do prava ¢lenskych krajin
EU v druhej polovici roku 2003.

Regula¢ny ramec EU sa snazi o jednotny, flexibilny a harmonizovany pristup k regulcii
elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb.

Jednotny pristup sa odraza v tom, Ze novy regulaény ramec EU na rozdiel od sii¢asného ramca
zavadza rovnaky spdsob reguldcie pre rdzne typy sieti a sluzieb v oblasti elektronickych
komunikdcii, tzv. technologicky neutralny pristup.

Flexibilita sa odraza v skutoCnosti, ze podl'a potreby mozno pruzne menit’ stupen regulacie.
V pripade dosiahnutia dostatocnej urovne sutaze na relevantnych trhoch mozno znizit' stupen
sektorovej Specifickej regulacie. V pripade nedostatone rozvinutej sutaze sa vyzaduje vysSia
uroven sektorovej Specifickej regulacie s cielom maximalne podporit’ sutaz na relevantnych
trhoch na zéklade analyz podnikov vyznamného vplyvu na trhu, priCom podniky takto oznacené
narodnym regulacnym organom podliehaji vysSiemu stupniu regulécie.

Harmonizacia sa prejavuje v tom, Ze vo vietkych &lenskych $tatoch EU sa zavadzaji rovnaké
pravidla, pricom pri vykone regulacie sa predpoklada vyssi stupen kooperacie medzi narodnymi
regula¢nymi orgdnmi navzajom, ako aj kooperacia s Europskou komisiou.

Regulaény ramec EU poskytuje narodnému regulaénému organu dostatoénii pruznost’ pri
regulacii komunikacnych trhov s cielom dosiahnut’ efektivnu sitaz, ¢o by sa malo prejavit v
Sirokej ponuke sluzieb s pozadovanou kvalitou a za prijatelné ceny. Novy regulacny ramec
postupne nahradza sektorovo Specificku legislativu principmi ochrany hospodarskej sutaze.

Prioritnou ulohou je pripravit’ vladny navrh zakona o elektronickych komunikaciach
transponujucl novy regulaény ramec EU tak, aby mohol byt’ schvaleny eSte pred prljatlm
SR do EU a nadobudol uéinnost’ najneskdr sufasne s nasim vstupom do EU
(predpokladany termin 1. 1. 2004).

3.2 Statna regulacia

Sposob Statnej regulacie bude prisposobovany regulaénému ramcu pre elektronické
komunikacie. Vznikne systém pravidelného hodnotenia urovne sutaze na trhu elektronickych
komunikacii umoznujuci priebeznu aktualizdciu rozsahu nevyhnutnej Specifickej regulacie v
nadvdznosti na vSeobecnu regulaciu hospodarskej sutaze. Je nutné sa pripravit’ na systém vézieb
medzi narodnym regulaénym organom a Europskou komisiou, rovnako ako aj s narodnymi
regulaénymi organmi ¢lenskych krajin EU.

Pruzny systém regulacie elektronickych komunikécii, aktualizovany v zavislosti od rozvoja
trhu a vyvoja technoldgii a sluzieb, vyzaduje pohotovi vymenu informacii medzi regulacnym
organom, ucastnikmi trhu a vsetkymi zainteresovanymi subjektmi. Trvala moznost’ komunikacie



s relevantnymi subjektmi trhu je vyznamnym nastrojom na zdokonal'ovanie ¢innosti regulaéného
orgéanu, na konzultovanie regulacnych rozhodnuti, na vyuzitie iniciativ subjektov trhu a na rychle
Sirenie informacii.

Z hladiska regulacie bude udrziavana a prehlbovana transparentnost’ regulacnych postupov.
Regulacny organ bude navrhy svojich vyznamnych rozhodnuti uverejiiovat’ a konzultovat s
verejnostou vo zvysSenej miere a rozhodnutia budi prislusne zdoévodnované. Vyznamnym
momentom bude kladenie vicSieho dorazu na analyzy trhu a na regulacné zasady zalozené na
tychto analyzach, pri ktorych budi v ¢o mozno najvéacsej miere vyuzivané prislusné¢ dokumenty
EU, ¢o si vyziada intenzivnu spolupracu s dal§imi organmi S§tatnej spravy, hlavne s
Protimonopolnym uradom SR.

Efektivne uplatiovanie pravidiel regulacného rdmca pre elektronické komunikacie vyzaduje
vytvorenie silného a nezdvislého regulacného organu vybaveného prislusSnymi kompetenciami a
pravomocami na vykonavanie regula¢nych ¢innosti.

Ciel’om v oblasti Statnej regulacie je posilnit’ sicasné pravomoci a rozsirit’ kompetencie
NRO o kompetencie dané regulatnym ramcom EU o elektronickych komunikaciach,
umoziujice pruzne reagovat’ na potreby trhu.

Tvorcom narodnej politiky pre elektronické komunikacie je MDPT SR ako ustredny organ
Statnej spravy pre tuto oblast. Ciele narodnej politiky pre elektronické komunikacie realizuje
NRO. Pre dosiahnutie transparentnosti pri stanovovani a plneni cielov NPEK je potrebné
oddelenie vykonu reguldcie od funkcie tvorcu politiky. Na dosiahnutie Uplného oddelenia
regulacného organu od funkcie §tatu ako tvorcu politiky pre elektronické komunikacie a
dosiahnutie nezavislosti podnikov vykonavajucich ¢innosti je potrebné vytvorenie systému
nezavislého financovania regulacného orgéanu.

Ciel’om v oblasti posilnenia nezavislosti NRO je nutné oddelit’ financovanie regula¢ného
organu tak, aby bol financovany nezavisle od Ministerstva dopravy, post a telekomunikacii
SR, resp. iného ustredného organu Statnej spravy, najneskor ku diu vstupu SR do EU.

V oblasti elektronickych komunikécii je potrebné uc¢inné oddelenie funkcie Statu ako tvorcu
politiky pre elektronické komunikacie od ¢innosti spojenych s vykonavanim vlastnickych prav
prevadzkovatel'ov elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb, aby nehrozilo riziko konfliktu
Zaujmov.

Dal§im ciePom je prevod vykonu akcionarskych prav MDPT SR v ST, a.s., na iny
ustredny organ Statnej spravy (napr. MF SR) alebo iny organ Statnej spravy tak, aby bol
zachovany vplyv Statu a sicasne aby sa dosiahla uplna nezavislost’ postavenia tvorcu
narodnej politiky pre elektronické komunikacie od subjektov regulovanych na trhoch
elektronickych komunikacii v SR.

Vo vseobecnosti je ziaduce usilovat’ o znizenie nadkladov na Statnu administrativu, a to aj v
oblasti regulacie. Info-komunikaény trh v SR je v porovnani s celkovym trhom v ramci EU
relativne maly. Bude preto potrebné priebezne skumat’ moznosti optimalizacie ndkladov na
vykon regulécie. S ohl'adom na vyvoj na trhu v SR jednym zo spdsobov by mohlo byt aj zlucenie
viacerych orgdnov zaoberajucich sa predovsetkym regulaciou elektronickych komunikacii.
Cielom je dosiahnut’ administrativne uspory, vyplyvajice zo zlicenia viacerych subjektov do
jedného, pri zachovani ich poslania. Znamena to podporu ¢o najuzsej spoluprace tychto zloziek
pri regulacii trhu, avSak s ohladom na $pecifika technickej, ekonomickej a obsahovej regulécie.



Technickd a ekonomicka regulacia sa v séasnosti tyka hlavne TU SR a Postového tiradu,
Ciastocne aj Rady pre vysielanie a retransmisiu. Reguldcia obsahu je v sucasnosti v kompetencii
Rady pre vysielanie a retransmisiu. Zakladom pre takyto integrovany regulacny orgén by mohlo
byt zla¢enie TU SR, Rady pre vysielanie a retransmisiu a Po3tového tradu, ktorych rozsah
¢innosti Casto tizko suvisi a moze tak v buducnosti tvorit’ navonok kompaktny celok efektivne
pokryvajuci potreby ob¢anov a Statu.

Cielom je vytvorit’ regulaény organ, ktory by vznikol zli¢enim Rady pre vysielanie a
retransmisiu, Telekomunika¢ného uradu SR a pripadne aj PoStového tiradu.

3.3 Rozvoj stut’aze

NajdolezitejSou strategickou tlohou NPEK je podpora rozvoja a udrzania vol'nej sutaze. Na
jej zabezpedenie je nevyhnutné respektovat’ relevantné dokumenty EU, najma Rdmcovii smernicu
2002/21/EC, Smernicu 2002/20/EC o opravneniach a Smernicu 2002/19/EC o pristupe a
prepojeni.

V sulade s principmi regulacného ramca pre elektronické komunikacie je nevyhnutné, aby
vstup na trh elektronickych komunikacii bol ¢o mozno najjednoduchsi a podmienky vstupu na trh
boli transparentné, spravodlivé a nediskrimina¢né. Prostriedkom na dosiahnutie tychto cielov je
dosledna implementécia Smernice 2002/20/EC o opravneniach do legislativy SR.

Podl'a regula¢ného ramca EU sa individualne licencie nahradzuju veobecnymi opravneniami.
Vseobecné opravnenia daju  podnikatel'skému subjektu pravo poskytovat elektronické
komunikacné sluzby a prevadzkovat elektronické komunikacné siete, inStalovat’ zariadenia na
verejnom alebo stkromnom majetku, rokovat’ o pristupe a prepojeni s inymi prevadzkovatel'mi
elektronickych komunikaénych sieti a pravo byt ureny za poskytovatel’a univerzalnej sluzby.

Udelovanie Specifickych individudlnych prav sa obmedzuje len na pripady, ked’ je nevyhnutné
pouzitie radiovych frekvencii a ¢isel. Ak poziadavky na radiové frekvencie presahuji moznosti
ich uspokojenia, je nevyhnutné zaviest’ primerané a transparentné postupy na udelenie frekvencii,
predchadzat’ diskriminacii a optimalizovat’ vyuzitie tohto obmedzeného zdroja. Poplatky za
pouzivanie radiovych frekvencii a Cisel sa uplatiuji ako nastroj na zabezpecenie optimalneho
vyuzivania tychto zdrojov a pokrytie opravnenych nakladov na spravu prislusnych zdrojov.

Kratkodobym cie’om v oblasti uPahéenia vstupu na trh je zapracovat’ do pravneho
poriadku SR Smernicu 2002/20/EC o opravneniach na elektronické siete a sluzby. Délezité
je podporovat’ vstup novych podnikatel’skych subjektov na trh v sulade s principmi nového
regulaéného ramca EU a podpora investicii do infraStruktiry s ciePom zabezpelit’
konkurenciu udrzatel’nu z hP’adiska dlhodobého horizontu.

Na otvorenom a sut'aznom trhu nesmt byt obmedzenia, ktoré brania podnikom dohodnut’ sa
na pristupe a vzajomnom prepojeni. Podniky, ktoré dostanu ziadost’ o pristup a prepojenie, maju
pravo a povinnost navzajom sa dohodnit a uzavriet obchodné zmluvy. Ak st obchodné
rokovania neuspesné, musi mat’ NRO opravnenie zasiahnut’ v zaujme uzivatel'ov.

NRO moze v zdujme zachovania efektivnej stitaze na trhu ukladat’ povinnosti podnikom,
ktoré na zaklade analyzy relevantného trhu oznacil za podniky s vyznamnym vplyvom na trhu.
Zaroven musi ulozené povinnosti zrusit’ v pripade, ak analyza trhu ukaze dostato¢nu uroven
siitaze na relevantnom trhu. Podla skusenosti z vyspelych krajin EU je potrebné na za¢iatku
volnej sutaze na liberalizovanom trhu elektronickych komunikécii uplatiiovat princip



asymetrickej regulacie, a to az do obdobia dosiahnutia plnej sutaze na relevantnych trhoch.
Cielom asymetrickej regulécie je podporit’ vstup konkurencnych subjektov na trh.

Smernica 2002/19/EC urcuje maximalny subor povinnosti, ktoré mozno ulozit' podnikom s
vyznamnym vplyvom na trhu vzhladom na pristup a prepojenie, ako su transparentnost,
nediskriminacia, oddelené uctovnictvo, cenova regulacia, pristup k Specifikovanym prvkom siete
a ich spolo¢né pouzivanie s cielom vyhnut sa nadmernej regulacii.

Kratkodobym ciel’om v oblasti rozvoja sut’azného prostredia je zapracovat’ do pravneho
poriadku SR Smernicu 2002/19/EC o pristupe a prepojeni. Dlhoroénym cielom je
zabezpecenie integrity siete a interoperability sluZieb v stilade s principmi nového
regulaéného ramca EU.

3.4 Univerzalna sluzba a ochrana prav koncovych uzivatel’ov

Osobitnym ustanovenim v oblasti ochrany prav uZzivatel'ov elektronickych komunikacii je
institat univerzalnej sluzby (US), dany Smernicou 2002/22/EC o univerzalnej sluzbe a pravach
uzivatel'ov. Tato smernica definuje aj minimalny subor sluzieb, ktoré maju byt dostupné v
urcenej kvalite za prijatelnu cenu kazdému, vratane osobitnych kategdrii uzivatel'ov s nizkymi
prijmami a zdravotnym postihnutim, a to bez ohl'adu na geografick( polohu.

Zvysenu pozornost’ je potrebné venovat’ cenovej dostupnosti univerzalnej sluzby. Poziadavka
cenovej dostupnosti méze viest k tomu, ze cena US nepokryje opravnené¢ naklady na jej
poskytovanie. Vypocet nakladov a sposob financovania US treba riesit’ v sulade so Smernicou
2002/22/EC o univerzalnej sluzbe a pravach uzivatel'ov. NRO musi zabezpecit’ transparentnost’
financovania US.

Na zabezpe€enie ochrany prav koncovych uZivatelov musi mat NRO kompetencie
umoznujuce regulacné zasahy voc¢i podnikom s vyznamnym vplyvom na trhu v rozsahu
vymedzenom Smernicou 2002/22/EC v oblasti cenovej regulacie sluzieb koncovym uzivatel'om,
stanovenia ponuky minimalneho suboru prenajatych okruhov, vyberu a prednastavenia
prevadzkovatel’a poskytujiiceho elektronické komunikacné sluzby.

Smernica 2002/22/EC vymedzuje vyznamné prava koncovych uzivatelov, ako st pravo na
uzavretie zmluvy s prevadzkovatelom, transparentnost a zverejiiovanie informécii o cenach,
tarifach a kvalite sluzieb, dostupnost’ informécii o G€astnickych ¢islach, nepretrzity a bezplatny
pristup k sluzbam tiesnovych volani, vratane bezplatného pristupu na jednotné eurdpske Cislo
tiesiiového volania 112 a pravo na prenositelnost’ ¢isla.

Na zabezpecenie definovanych vSeobecne prospesnych zdujmov moze byt ulozena podnikom
poskytujucim elektronické komunikacné sluzby v oblasti prenosu TV a R vysielania povinnost’
distribucie rozhlasového a televizneho vysielania Specifikovanych kanalov.

Kratkodobym cielom v oblasti ochrany prav koncovych uZzivatel’ov je zapracovat’ do
pravneho poriadku SR Smernicu 2002/22/EC o univerzalnej sluzbe a pravach uzivatel’ov. V
silade s principmi regulaéného ramca EU a odporu¢aniami EK je prioritnou tlohou
podpora zaistenia kaZdej opravnenej poZiadavky na univerzilnu sluZzbu v poZadovanej
kvalite a za prijatePnu cenu.



3.5 Hospodarne vyuzivanie frekven¢ného spektra

ZabezpecCenie ucelného vyuzivania frekvenéného spektra je podmienené priebeznou
aktualizaciou narodnej tabulky frekvenéného spektra (NTFS), ktora stanovuje pridelenie
frekvencnych pasiem jednotlivym radiokomunika¢nym sluzbam, a planu vyuzitia frekvencného
spektra, ktory stanovuje pridelenie frekvencii jednotlivym prevadzkovatelom. NTFS i samotny
plan vyuzivania frekvencného spektra treba priebezne zosulad’'ovat’ s eurépskymi dokumentmi,
najmid dokumentmi CEPT Vyboru pre -elektronické komunikacie (ECC - Electronic
Communications Committee), do roku 2001 oznatovan¢ ako ERC (European
Radiocommunication Committee), a odportc¢aniami ITU. Ztohto pohladu je zakladnym
referen¢nym dokumentom Sprava ERC 25 obsahujuca eurdpsku tabul’ku frekvenéného spektra v
rozsahu 9 kHz az 275 GHz.

Cielom v oblasti harmonizacie frekvenénych tabuliek je dosiahnut’ uplny silad narodnej
tabul’ky frekvencného spektra s eurépskou tabul’kou frekvenéného spektra najneskor do
roku 2008.

PIny rozvoj niektorych radiokomunika¢nych sluzieb si vyzaduje uvolnenie d’alSich
frekvenénych pasiem, ktoré vyuziva Ministerstvo obrany SR. Ulohou je pokradovat v
uvolfiovani tychto pasiem v stlade s Radiokomunikaénym poriadkom, eurdpskou tabulkou
frekvencného spektra a Rozhodnutim ¢. 676/2002/EC o regulacnom ramci politiky vyuzivania
radiového spektra. V nadvéznosti na plnenie uloh z Telekomunikac¢nej politiky na roky 2000 —
2002 je potrebné uvolnovat pozadované frekvenéné pasma pre poskytovanie mobilnych
telekomunikacénych sluzieb v stlade s uznesenim vlady ¢. 418 z 9. maja 2001.

Moznost’ rozvoja vysielania T-DAB z hl'adiska frekvencii vel'mi tizko suvisi s rozvojom TV
vysielania v systtme DVB-T. Zavedenie vysielania DVB-T umozni uvolnenie 12. TV kanala
(222-230 MHz) na ucely rozhlasového vysielania a dosiahnutie celostatneho pokrytia.

Ciel’'om v oblasti vyuZivania frekven¢ného spektra je v spolupraci MDPT SR, MO SR a
NRO dosiahnut’ uvol’nenie frekvenénych pasiem pre pozemské digitalne televizne, resp.
rozhlasové vysielanie v systémoch DVB-T, resp. T-DAB.

3.5.1 Druzicové komunikacie

Z pohladu dalSieho vyvoja v oblasti druZicovych komunikécii st pre Slovensku republiku
perspektivne nasledujtice sektory:

* siete ve'mi malych pozemskych stanic VSAT (Very Small Aperture Terminal), reportdzne
prenosy pomocou druzic SNG (Satellite News Gathering),
* Sirokopasmové druzicové komunikacie, multimedialne druzicové komunikécie.

Svetova radiokomunika¢na konferencia (WRC 2000) akceptovala nové plany pre druzicové
TV a rozhlasové vysielanie. Slovenské republika, Ceské republika, Chorvatsko a Mad’arsko maju
na zéklade pridelenia podl'a WRC 2000 vyhradent1 spolo¢nu druzicovu orbitalnu poziciu 12,8°W.
Této pozicia umoziluje realizovat’ digitdlne vysielanie pokryvajlice nielen zemia menovanych
Statov, ale aj podstatnej ¢asti Eurdpy. Celkom ide o 35 kanalov, ktoré umoziuju prenasat’ az 280
digitalnych TV programov. Kazda z uvedenych krajin ma pravo rozhodovat’ o vyuziti 8 kanalov.
Zostavajuce tri kanaly mozno pouzit’ so spolocnym sthlasom.



Kratkodobym ciel’om v oblasti druzicového TV a rozhlasového vysielania je zabezpecit’
optimalne vyuzitie pridelenych kanalov pre potreby SR. Z hPadiska perspektivy
druzicovych komunikacii je potrebné podporovat’ ich rozvoj.

3.6 Bezpec¢né komunikacie

Hlavnym cielom v oblasti bezpecnosti komunikacii a spracovania osobnych tudajov je
podporovat’ ochranu udajov verejnych komunikécii a chranit’ stkromné a zdkonné zaujmy
ucastnikov a uzivatel'ov verejnych komunikacnych sluzieb:

* poskytovatelia verejnych elektronickych komunikacnych sluzieb musia prijat
zodpovedajuce technické a organizacné opatrenia na ochranu bezpecnosti svojich sluzieb s
ohl'adom na bezpecnost’ siete, v pripade nutnosti spolu s poskytovatel'om siete, ktoré by
zabezpecovali takd troven bezpe€nosti, ktord je primerand danému riziku; tiez by mali
ucastnikov a uzivatelov v zdujme prevencie vzniku Skody informovat o pripadnych
bezpecnostnych rizikach prislusSnych komunikécii;

* poskytovatelia sluzieb, ktori ponukaji verejne dostupné elektronické komunikacné sluzby
cez internet su povinni informovat’ uzivatelov a Gc€astnikov o opatreniach, ktoré prijali,
aby chranili bezpecnost’ komunikacii (Specialny softvér, kddovanie, Sifrovanie atd’.);

* ked su elektronické komunikacné siete schopné okrem prenaSanych udajov spracovavat’ aj
udaje oznacujuce polohu uzivatelov alebo ucastnikov sluzieb, mozu byt tieto udaje
spracované len vtedy, ked’ zostanti anonymné alebo so suhlasom uzivatel'ov alebo
ucastnikov v rozsahu a po dobu nevyhnutnu na poskytnutie sluzby s pridanou hodnotou;

* poskytovatelia sluzby st povinni poskytnut’ ucastnikom primerani ochranu voci
neprijemnostiam ohrozujucim ich stkromie nevyziadanymi hovormi a faxmi,
elektronickou postou, alebo inymi formami komunikacie pre tcely priameho marketingu;

e ochrana osobnych udajov a sukromia uzivatel'ov verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluzieb musi byt nezavisla na konfiguracii komponentov nevyhnutnych
na poskytovanie sluzby a na distribucii nutnych funkcii medzi tymito komponentmi.

Kratkodobym cieom v oblasti spracovania osobnych udajov a ochrany sukromia je
zapracovat’ do pravneho poriadku SR Smernicu 2002/58/EC o spracovani osobnych udajov
a ochrane sukromia v sektore elektronickych komunikacii.

V pripade, Ze vo vnutri Statu nastane nepredvidana krizova situacia (napr. prirodna katastrofa),
ktora sposobi masovejSiu nefunkcénost’ tradiénych komunika¢nych spojeni, je ziaduce co
najrychlejSie zriadit’ nahradné komunikacné spojenia na zaklade vopred definovanych pravidiel,
¢o je ulohou narodného krizového riadenia (manazmentu). Pravidld zriadenia ndhradnych
komunikécii sa musia stanovit’ pred vznikom krizovej situdcie, a prave v priprave na krizové
situdcie spociva tazisko krizového riadenia. Po vzniku krizovej situacie sa postupuje na zéklade
rozhodnuti krizového riadenia s vyuzitim vopred pripravenych postupov, planov a prostriedkov.

Cielom v oblasti narodného Kkrizového riadenia je zabezpelit’ rozpracovanie tejto
problematiky v oblasti elektronickych komunikacnych sieti v nadvéznosti na vSeobecnu
legislativu tykajicu sa riadenia Statu v krizovych situiciach v obdobi mieru.



V ramci medzindrodnej spoluprace v krizovych situacidch v obdobi mieru SR ratifikovala
Tampersky dohovor o poskytovani telekomunikaénych zdrojov na zmiernenie katastrof a
zachranné operacie.

Kratkodobym cieom v oblasti medzinarodného krizového riadenia v suvislosti s
ratifikaciou Tamperského dohovoru je implementovat’ tento dohovor v SR.

3.7 Podpora rozvoja sluzieb informacnej spolo¢nosti

Rozvoj a ponuka multimedidlnych sluzieb na trhu elektronickych komunikacii je
predovsetkym predmetom podnikatel'skych aktivit prevadzkovatelov sieti a poskytovatelov
sluzieb. Rozhodujucou stimulaciou je kvalita pontikaného obsahu za primerant cenu. Stat viak
musi v tejto oblasti, ktord je dolezitd pre rozvoj sluzieb informacnej spolo¢nosti a modernej
komunikacnej infrastruktary, spolupracovat’ so sukromnym sektorom, monitorovat’ tuto oblast’ a
podla potreby ju regulacnymi zdsahmi usmernovat’ a stimulovat’.

3.7.1 Pristup k internetu pre vSetkych

Dynamicky sa rozvijajucim prostriedkom pre pristup k informaciam je internet. Vzhl'adom na
rozvoj sluzieb poskytovanych na sieti internet a vyznam, ktory ma pre budovanie informacne;j
spolo¢nosti, bude potrebné stimulovat’ rozvoj pripojenia sa k tejto sieti, najmé z hl'adiska kvality
budovania verejnych bodov pristupu k sieti internet a ceny pripojenia. Treba vziat’ do vahy, ze
bariérou pristupu verejnosti k internetu moéze byt aj vysoka cena koncového zariadenia
(osobného pocitaca), resp. jeho vybavenia potrebného na pristup, najmd k multimedialnym
sluzbam.

Zakon o elektronickych komunikécidch mé podnietit’ aj masovy rozvoj vysokorychlostného
pristupu k internetu.

DolezZitou prioritou v oblasti pristupu k internetu pre vSetkych je dosiahnut’ vyznamné
zniZenie tarif za pristup do internetu posilnenim sitaZe na trhu. Dalej bude potrebné
stanovit’ sposoby merania a porovnavania ukazovatelov (benchmarking) vyjadrujucich
rozvoj internetu na narodnej a europskej trovni. Vyznamnym cieom je podpora
masového rozsirenia vysokorychlostného pristupu k internetu.

3.7.2 Sirokopasmovy pristup

Najnovsie reformy v oblasti regulacie trhu s elektronickymi sietami a sluzbami musia
podnietit’ budovanie rychlych Sirokopasmovych pristupovych komunikaénych sieti. Po dosiahnuti
masového rozsirenia tzkopdsmového pristupu k internetu je ziaduce stimulovat’ vel'mi rychly
pristup k internetu a k multimedialnym sluzbam v stilade s programom eEurope/eEurope+.

Sirokopasmové pripojenie vyznamne zvysi rychlost’ prenosu informécii, Eoho vysledkom bude
vyssia kvalita pristupu k internetu, prejavujica sa v uzivatel'sky privetivom prostredi pre
zakaznika a umozilujuca vyuzivat Siroky rozsah multimedialnych aplikécii.

Sirokopasmové technoldgie zvysia produktivitu prace a zamestnanost. K vyssej efektivnosti
prispeje pristup k informaciam v 'ubovol'nom ¢ase na 'ubovol'nom mieste. Zvysenie produktivity



mozno vSak dosiahnut’ len reStrukturalizdciou ekonomického spravania sa pri vyuZzivani novych
technologii: adaptaciou procesov v podnikoch, on-line spristupnenim verejnych sluzieb a
rozSirovanim zru€nosti. Realizacia Sirokopasmového potencidlu vyzaduje, aby ho kazdy mal
prilezitost vyuzit vo svoj prospech (zdravotnictvo, vzdelavanie, podnikanie, Statna sprava
averejnd sprava). Vyznamné miesto by malo patrit aj novym komunikaénym platformam
nevyzadujucim osobny pocitac. Ide najmi o interaktivnu digitalnu televiziu a tretiu generaciu
mobilnych systémov (3G), ¢o otvara moznosti pre pristup k sluzbam na viacerych platformach.

V oblasti podpory Sirokopasmového pristupu treba venovat’ osobitnii pozornost’ zniZeniu
bariér podporou rozvoja sut’aze, vyuzitiu frekvenéného spektra a podpore
Sirokopasmového pristupu aj vo vidieckych regionoch.

3.7.3 Digitalne televizne a rozhlasové vysielanie

Pretoze d’alsi rozvoj pozemského analégového TV a R vysielania na Slovensku, podobne ako
vo vicsine eurdpskych krajin, nie je kvoli obsadeniu frekvenéného spektra mozny, je nutné
prechadzat’ na digitalny systém vysielania, ktorym sa v rdmci Eurdpy zaobera niekol'ko vladnych
1 nevlddnych organizédcii azdruzeni (napr. CEPT, EBU, ITU, DVB, WorldDAB Forum,
DIGITAG).

Z hladiska Slovenska je potrebné zamerat’ sa na realizaciu ciel'ov podl'a dokumentu ,,Stratégia
a technické kritéria na zavedenie pozemského digitalneho TV vysielania v systéme DVB-T na
Slovensku®, ktory bol schvaleny uznesenim vlady SR €. 589 z 27. jina 2001.

Pre rozvoj pozemského digitdlneho rozhlasového vysielania v systéme T-DAB boli z
celoeurdpskeho hladiska vytvorené podmienky prijatim revidovane; Wiesbadenskej dohody
(oznacovana ako WI95/MA-02) a Maastrichtskej dohody (oznaCovana ako MA-02). V tychto
dohodach boli vSetkym krajindm vyhradené tri frekvenéné bloky umoziujtce celostatne pokrytie
minimalne 18 rozhlasovymi programami.

Ciel’om v oblasti pozemského digitalneho TV a rozhlasového vysielania je:

* vytvorit’ podmienky na realizaciu uvadzacich projektov DVB-T (najneskor v roku
2004) a T-DAB (v roku 2006) pre urcené lokality;

* vytvorit’ podmienky na ¢o najskorsie zacatie pravidelného vysielania DVB-T;

* dokondit’ prechod z analogového na digitalne televizne vysielanie do roku 2015.

3.7.4 Vyskum a technicky rozvoj v oblasti elektronickych komunikacii

Rozsah problémov suvisiacich s efektivnym uplatnenim liberalizovanych elektronickych
komunikac¢nych sieti a suvisiacich sluzieb v informacnej spolo¢nosti vyzaduje odborne vyspelé,
sofistikované vedeckovyskumné zdzemie na narodnej urovni, ktoré¢ dokaze zarucit' efektivne
prepojenie narodnych rozvojovych a inovaénych aktivit s europskym a svetovym smerovanim.

V rédmci podpory vyskumu a technického rozvoja v oblasti elektronickych komunikacii sa
vyzaduje sa také Strukturovanie vyskumu, ktoré zabezpeci podporu ciel'ov Narodnej politiky pre
elektronické komunikacie.
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V ramci tychto aktivit je potrebné zabezpecit’:

* operativny monitoring a transfer svetovych vedeckovyskumnych poznatkov v oblasti
elektronickych komunikécii do narodného prostredia SR;

e pripravenost narodného prostredia pre optimalne zaclenenie novych progresivnych
technologii do existujucich sietovych infrastruktar;

* podporu rozvoja l'udskych zdrojov pripravenych pre aktivne a samostatné presadzovanie sa
v medzinarodnej spolupraci a premietnut’ nové znalosti do vzdelavacieho procesu;

* podporu vyskumnych projektov zameranych na vyuzivanie elektronickych komunikacii vo
vSetkych oblastiach budovania informacnej spoloc¢nosti (vyvoj databaz a pristup k pokrocilym
internetovym sluzbam, podpora vyroby multimedidlneho obsahu a interaktivneho vyuzitia,
podpora novych foriem elektronickej spoluprace);

* harmonizdciu a naslednti aplikidciu medzinarodnych Standardiza¢nych a legislativnych
dokumentov do narodného prostredia;

* pruznu a aktivnu reakciu na medzinarodné vyzvy, rozvojové iniciativy a vedeckovyskumné
programy EU.

Hlavnou tlohou v oblasti vyskumu a technického rozvoja, ako jeden zo zamerov
Nirodnej politiky pre elektronické komunikacie, je najméd finanéna podpora Statnych
vyskumnych projektov zameranych na podporu Sirokopasmového pristupu.

Dolezitym ciel’'om z hPadiska plnenia zamerov Narodnej politiky pre elektronické
komunikacie je udrzanie a cielavedomé rozvijanie vedeckovyskumného a znalostného
zazemia v SR, schopného sa aktivne zucastiiovat’ na integraénych trendoch suvisiacich s
nastupujicou informacnou spolo¢nost’ou, ako aj smerovanie projektov medzinarodnej
spoluprace k sluzbam informacnej spolocnosti.

3.8 Medzinarodna spolupraca

Délezita lohu budt v nasledujiicom obdobi zohravat’ vztahy s EU, spolupraca s vladnymi
medzinarodnymi organizaciami ITU, OECD, WTO, WIPO, EUTELSAT, IMSO, ako aj
mimovladnymi organizdciami CEPT a ETSI.

Savisi to nielen s presadzovanim zahrani¢nopolitickych, ale i ekonomickych zaujmov
Slovenska, pricom sa oblast’ elektronickych komunikacii dostdva do popredia ako fenomén
nového tisicrofia. Preto musi byt znacna pozornost venovana aktivnemu zastupovaniu a
posobeniu SR nielen v oblasti bilaterdlnej spoluprace, ale taktiez v medzinarodnych
organizaciach zaoberajucich sa problematikou elektronickych komunikacii.

Cielom medzinarodnej spoluprace v oblasti elektronickych komunikacii je aktivna
komunikacia s medziniarodnymi vladnymi a mimovladnymi organiziciami, s dérazom na
stale a dosledné sledovanie ich aktivit a aplikiaciou novych legislativnych a technickych
predpisov.
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4. Z.aver

NajdolezitejsSim dlhodobym strategickym cielom narodnej politiky pre elektronické
komunikécie je podpora trhu elektronickych komunikacii SR tak, aby sa tento ¢asovo rozvijal
v stlade s potrebami nasej plnej integracie do europskych a transatlantickych Struktar ako
z hladiska spektra poskytovanych sluzieb, tak ich pozadovanej kvality a pristupnosti pre
vyuzivanie obCanmi SR. Vyznamna uloha patri aj podpore pravidelného monitorovania
a porovnavania dosiahnutej Grovne sutaze, ako aj rozvoju medzindrodnych vzt'ahov v oblasti
elektronickych komunikécii.

Z. kratkodobého hPadiska (roky 2003 - 2005) pre d’alS$i rozvoj trhu elektronickych
komunikacii je nevyhnutné riesit’ najmaé tieto tlohy:

1.

Prioritna uloha — predloZit’ na rokovanie vlady SR navrh zikona o elektronickych
komunikaciach tak, aby mohol byt schvaleny NR SR este pred prijatim SR do EU a
nadobudol ucinnost’ od 1.1.2004 najneskor sti¢asne so vstupom SR do EU.

Termin: do 30. septembra 2003
Zodpov.: MDPT SR

V oblasti posilnenia nezavislosti NRO oddelit’ financovanie regulatného organu tak, aby
bol financovany nezéavisle od Ministerstva dopravy, pdst a telekomunikéacii SR.

Termin: najneskor ku diiu vstupu SR do EU
Zodpov.: MF SR, MDPT SR, TU SR

Zabezpecit' prevod vykonu akcionarskych prav MDPT SR v ST, a.s., na iny ustredny
organ Statnej spravy (napr. MF SR) alebo iny organ Statnej spravy tak, aby bol zachovany
vplyv §tatu a stcasne, aby sa dosiahla Gplna nezavislost' postavenia tvorcu ndrodnej
politiky pre elektronické komunikacie od subjektov regulovanych na trhoch
elektronickych komunikécii v SR.

Termin: najneskor ku diu vstupu SR do EU

Zodpov.: MDPT SR, MF SR

V oblasti narodného krizového riadenia zabezpecit implementaciu Tamperského dohovoru
o poskytovani telekomunika¢nych zdrojov na zmiernenie katastrof a zachranné operacie.

Termin: najneskér ku diu vstupu SR do EU
Zodpov.: MDPT SR, MV SR, MO SR

V oblasti pozemského digitdlneho TV vysielania:

a) vytvorit podmienky na realizaciu uvadzacich projektov DVB-T v Bratislave, Banske;j
Bystrici, resp. v KoSiciach a zacatie skiiSobného vysielania
Termin: do 30. juna 2004
Zodpov.: MDPT SR, MO SR, MV SR, RVR

12



b) vytvorit’ podmienky na zacatie pravidelného vysielania DVB-T.

Termin: r. 2005

Zodpov.: MDPT SR, MO SR, MV SR, RVR
V oblasti vyuzivania frekvenéného spektra v spolupraci s prislusSnymi organmi Statnej
spravy a NRO dosiahnut’ uvol'nenie pozadovanych frekvenénych péasiem pre elektronické
komunikaéné sluzby.
Termin: do konca r. 2005
Zodpov.: MO SR, MV SR, MDPT SR, TU SR, RVR

V oblasti druzicového TV a rozhlasového vysielania zabezpecit' optimdlne vyuZitie
pridelenych kanalov pre potreby SR.

Termin: do konca r. 2003
Zodpov.: MDPT SR, RVR, TU SR

Priebezne vyhodnotit’ plnenie narodnej politiky pre elektronické komunikacie.
Termin: do 1. 4. 2004 (za cely rok 2003)
Zodpov.: MDPT SR, TU SR

Zo strednodobého a dlhodobého hPadiska (po roku 2005) pre d’al§i rozvoj trhu
elektronickych komunikacii nutne treba rieSit’ najmi tieto ulohy:

1.

3.

V oblasti harmonizécie frekvencnych tabuliek zostladit’ narodnu tabulku frekvencného
spektra s eurdpskou tabulkou frekvencného spektra najneskér do roku 2008.

. Podporovat’ zavedenie pozemského digitdlneho rozhlasového vysielania v systéme

T-DAB, a to v zmysle revidovanej Wiesbadenskej dohody a Maastrichtskej dohody.
Odportca sa do konca roku 2006 realizovat’ uvadzaci projekt T-DAB.

V oblasti pozemského digitdlneho TV vysielania dokoncit” prechod z analégového na
digitalne televizne vysielanie do roku 2015.
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Priloha 1

Politika EU v oblasti elektronickych komunikacii

Cielom politiky EU v oblasti elektronickych komunikécii je vytvorenie podmienok na
zabezpedenie vysoko kvalitnych sluzieb za nizke ceny pre vsetkych obyvatelov EU.
Liberalizacia, regulacny ramec na podporu sitaze a harmonizacné pravidla sa pouzivaju na
vytvorenie podmienok pre konkurencieschopny a dynamicky vnutorny trh, v ktorom nové
podnikatel'ské subjekty budu schopné rozvijat’ sluzby a zniZzovat’ ceny.

Program eEurope

EU plni program eEurope 2002, na ktory v strednodobom meradle do roku 2005 nadvizuje
program eEurope 2005.

Pokrok dosiahnuty v EU pri plneni programu eEurope 2002:

. zdvojnasobenie penetracie internetu v domacnostiach,

. vypracovanie nového regulacného balika,

. pokles cien internetu,

. takmer vSetky spolocnosti a skoly su pripojené k internetu,

. Eurodpa disponuje najrychlejSou chrbticovou vyskumnou sietou na svete,
. v podstate je zavedeny pravny ramec pre elektronicky obchod,

. narast dostupnosti on-line sluzieb verejnej spravy (e-government),

. priprava zakladov infrastruktary pre inteligentné karty (smartcard).

Priority EU v strednodobom meradle vyjadruje program eEurope 2005 ststred’ujiici sa na:

. verejnu spravu on-line,
. vzdelavanie on-line,
. zdravotnictvo on-line,

. elektronicky obchod.

Prostriedkom na ich zabezpecenie ma byt

. vSeobecne dostupny Sirokopasmovy pristup za konkurenéné ceny,
. bezpecnd informacna infrastruktuara.

Na dosiahnutie cielov programu eEurope 2005 maju sluzit’ tieto néstroje:

. opatrenia na reviziu a prisposobenie legislativy na narodnych urovniach a Grovni
EU,

. podpora vymeny skusenosti,

. opatrenia na monitorovanie a porovnavanie pokroku,

. celkova koordindcia existujucich pristupov s cielom dosiahnut’ synergiu medzi

navrhovanymi postupmi.

Internet prispieva k celkovému rastu a zvySeniu produktivity podstatne viac ako sa cakalo.
Velky vplyv na dal§i rozvoj internetu bude mat viacplatformovy pristup/konvergencia a
Sirokopasmovy pristup.
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Pre pristup k internetu sa zaCinaji objavovat’ nové komunikac¢né platformy nevyzadujuce
osobny pocitac. Ide najmé o interaktivnu digitalnu televiziu a tretiu generaciu (3G) mobilnych
systémov, €o otvara moznosti pre pristup k sluzbam na viacerych platformach.

Sirokopasmovy pristup

EK vo svojej sprave na samite v Barcelone vyhlasila, ze najnovsie telekomunika¢né reformy
musia podnietit budovanie rychlych Sirokopasmovych telekomunikaénych sieti. Absolutnu
prioritu deklarovala podpore vel'mi rychleho pristupu k internetu, o by malo podporit’ rozvoj
elektronického obchodu a dosiahnutie vediceho postavenia EU v oblasti ekonomiky na svete v
roku 2010.

Sirokopasmové pripojenie vyznamne zvysi rychlost prenosu medzi po&ita¢mi, mobilnymi
telefonmi, TV ucastnickymi jednotkami (TV set-top box) a inymi digitdlnymi zariadeniami.
Vysledkom bude vysSia kvalita pristupu k internetu, prejavujiica sa v uzivatel'sky privetivom
prostredi pre zékaznika a umoziujlica vyzivat' Siroky rozsah multimedidlnych aplikacii.

Sirokopasmové technoldgie zvysia produktivitu prace a zamestnanost. K vysej efektivnosti
prispeje pristup k informaciam v 'ubovol'nom case na 'ubovol'nom mieste. ZvysSenie produktivity
mozno vsak dosiahnut’ len restrukturalizaciou ekonomického spravania sa pri vyuzivani novych
technologii: adaptaciou procesov v podnikoch, on-line spristupnenim verejnych sluzieb a
rozsirovanim zru¢nosti. Realizdcia Sirokopasmového potencidlu vyzaduje, aby ho kazdy mal
prilezitost’ vyuzit’ v svoj prospech (zdravotnictvo, vzdelavanie, podnikanie). Z toho dévodu ciele
programu eEurope 2002 dosiahnut’ "informacnt spolo¢nost’ pre vSetkych" ostavaju v platnosti aj
pre program eEurope 2005. Podpora vznikajucich alternativnych pristupovych platforiem
(digitalna televizia a 3G mobilné systémy) ul'ah¢i pristup aj pre 'udi so Specialnymi potrebami.

Clenské 3taty EU by mali zabezpeéit' Sirokopasmové pripojenie k internetu pre vietky skoly a
univerzity s cielom vzdelavania a vyskumu do konca roku 2005. Takto pripojené by mali byt aj
muzea a kniznice, ako aj iné relevantné institicie dolezité pre elektronické vzdelavanie.

V oblasti podpory irokopasmového pristupu EU osobitni pozornost’ venuje:

 Politike v oblasti radiového spektra, ktori uréuje regulaény ramec EU.

+  Sirokopasmovému pristupu aj vo vidieckych regionoch.

* ZniZeniu bariér na zavadzanie Sirokopasmového pristupu.

* Viacplatformovému obsahu. Verejné institucie a privatny sektor by sa mali snazit” ponukat’
obsah na roznych technologickych platformach (napr. interaktivna digitdlna TV, mobilné
komunikéacie 3. generacie).

*  Prechodu z anal6gového na digitalne vysielanie.
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Univerzalna sluzba

Smernica 2002/22/EC stanovuje, aby univerzalna sluzba zahrnovala:

pripojenie k verejnej telefonnej sieti, ktoré umozni koncovym uzivatel'om uskutociovat’
okrem hlasovej komunikacie, faximilni a datovli komunikaciu v rychlosti, ktord je
dostato¢na pre funkény pristup k internetu;

suhrnny telefonny zoznam a sluzbu informéacie o telefonnych ¢islach vsetkych koncovych
uzivatel'ov (pevnych aj mobilnych);

sluzbu verejnych telefonnych automatov primerane podl'a potrieb koncovych uzivatel'ov z
hl'adiska izemného pokrytia, poc¢tu, kvality a pristupnosti aj pre zdravotne postihnutych
obCanov;

Specialne opatrenia pre zdravotne postihnutych, aby bol zaisteny ekvivalentny pristup k
verejnym telefonnym sluzbam, vratane pristupu k sluzbam tiesiiového volania,
informéciam o telefonnych ¢islach a k telefonnym zoznamom.
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Zoznam relevantnych predpisov

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2002/19/EC zo 7. marca 2002
o pristupe a prepojeni elektronickych komunikacénych sieti a prislusnych zariadeni (Smernica
o pristupe a prepojeni). OJ C L 108/7-20, 24. 4. 2002.

Smernica stanovuje zakladné principy regulacie pristupu a vzdjomného prepojenia
prevadzkovatel'ov elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb. Upravuje prava a povinnosti
tychto podnikov.

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2002/20/EC zo 7. marca 2002
o opravneniach na elektronické komunikacné siete a sluzby (Smernica o opravneniach).
OJ CL 108/21-32, 24. 4. 2002.

Smernica stanovuje zakladné podmienky prevadzkovania elektronickych komunika¢nych
sieti a poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb tak, Ze zjednoduSuje systém
udelovania opravneni na vykon tychto ¢innosti.

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2002/21/EC zo 7. marca 2002
o spolocnom regulacnom ramci pre elektronické komunikacné siete a sluzby (Ramcova
smernica). OJ C L 108/33-50, 24. 4. 2002.

Smernica obsahuje zakladné ciele a principy regulacie oblasti elektronickych komunikacii
a definuje zakladné pojmy. Upravuje postavenie narodnych regulacnych organov a jeho
ulohy. Rovnako obsahuje principy rieSenia sporov vznikajucich v oblasti upravenej novym
regulaénym ramcom.

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2002/22/EC zo 7. marca 2002
o univerzalnej sluzbe a pravach uzivatel'ov tykajucich sa elektronickych komunikaénych sieti
a sluzieb (Smernica o univerzalnej sluzbe). OJ C L 108/51-76, 24. 4. 2002.

Smernica definuje minimalny subor sluzieb Specifickej kvality, ku ktorym maju pristup vsetci
koncovy pouzivatelia vratane osoby so zdravotnym postihnutim, za prijatelné ceny
s ohl'adom na narodné podmienky a bez obmedzovania hospodarskej sutaze. Stanovuje prava
koncovych pouzivatelov a im zodpovedajuce povinnosti podnikov prevadzkujacich
elektronické komunikaéné siete a sluzby.

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY 2002/58/EC z 12.7. 2002
o spracovani osobnych udajov a ochrane stikromia v sektore elektronickych komunikacii
(Smernica o sukromi a elektronickych komunikaciach). OJ C L 201/37 — 47, 31. 7. 2002.

Smernica je zamerana na ochranu prava kazdého sukromie. Stanovuje povinnosti
prevadzkovatel'ov elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb zabezpecit' bezpecnost
svojich sieti a sluzieb. Rovnako upravuje povinnosti pri spracovavani a uchovavani
prevadzkovych udajov a inych udajov suvisiacich s poskytovanim elektronickych
komunikaénych sluZieb.
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ROZHODNUTIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY C. 676/2002/EC zo 7.marca
2002 o regulatnom ramci pre politiku radiového frekvencného spektra v Europskom
spolocenstve (Rozhodnutie o radiovom frekvencnom spektre). OJ C L 108/1-6, 24. 4. 2002.

Cielom Rozhodnutia je ustanovenie jednotnych pravidiel pre spravu frekvencného spektra
a s tym suvisiaca vzajomna spolupraca Statov a v€asné poskytovanie informacii.

NARIADENIE EP A RADY C. 2887/2000 z 18. 12. 2000 o uvolnenom pristupe
k miestnemu vedeniu. OJ C L 336/4-8, 30. 12. 2000

Nariadenie svojimi ustanoveniami umoziiuje uvolnit’ pristup k miestnym vedeniam uz
existujucich pevnych verejnych telekomunikacnych sieti.

Zakon €. 195/2000 Z. z. o telekomunikacidch v zneni neskorSich predpisov.
Zakon €. 308/2000 Z. z. o vysielani a retransmisii a 0 zmene zédkona ¢. 195/2000 Z. z.

Sprava ERC 25: Eurdpska tabulka frekvenénych prideleni a vyuzitia frekvencii v rozsahu
9kHz az 275 GHz, Lisabon, Janudr 2002 (znama aj ako Eurdpska tabulka frekven¢ného
spektra).

Revidovana Wiesbadenska dohoda (WI95/MA-02): Specialna dohoda Wiesbaden 1995
revidovana v Maastrichte 2002, Maastricht, 2002.

Maastrichtskd dohoda (MA-02): Zaverecné akty planovacieho zasadania CEPT pre TDAB,
Maastricht, 2002.
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Slovnik pojmov z oblasti elektronickych komunikacii

Uvedené st vSetky pojmy adefinicie pouzivané v jednotlivych dokumentoch nového
regulacného ramca. Pri niektorych slovenskych ekvivalentoch sa s ohladom na neustidlenu
terminoldgiu uvadzaju pracovné nazvy. V pripade pojmu ,local loop* sa uvadzaji dve definicie,
pretoze nova definicia (v smernici o pristupe a prepojeni) sa trochu liSi od sucasne platnej (v
nariadeni o uvol'nenom pristupe k ucastnickemu vedeniu).

Slovnik pojmov

Anglicky termin | Slovensky Vyznam
ekvivalent
access pristup spristupnenie prostriedkov a/alebo sluzieb inému podniku za

definovanych podmienok, vylu¢ne alebo nevylucne, na
poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb.
Vztahuje sa okrem iného na: pristup k prvkom siete a
pridruzenym prostriedkom, ¢o mdze zahtiat’ pripojenie
zariadenia pevnymi alebo nepevnymi prostriedkami (hlavne
to zahtiia pristup k ucastnickemu vedeniu a k prostriedkom a
sluzbam potrebnym na poskytovanie sluzieb prostrednictvom
ucastnickeho vedenia); pristup k fyzickej infraStruktare
vratane budov, prostriedkov na vedenie kablov a stoziarov;
pristup k prislusnym softvérovym systémom vratane
prevadzkovych podpornych systémov; pristup k prevodu
¢isel alebo k systémom ponukajacim ekvivalentnt funkciu;
pristup k pevnym a mobilnym siet'am, najmé na roaming;
pristup k systémom s podmienenym pristupom pre digitalne
televizne sluzby; pristup k sluzbam virtudlnej siete;

application rozhranie pre softvérové rozhrania medzi aplikéciami poskytovanymi
programming aplikacné prevadzkovatel'mi rozhlasového alebo televizneho vysielania
interface (API) |programy (API) | alebo poskytovatelmi sluzieb a medzi prostriedkami v
rozSirenych digitalnych televiznych zariadeniach ur¢enych
pre digitalne televizne a rozhlasové sluzby;

associated pridruZzené prostriedky pripojené k elektronickej komunikacnej sieti
facilities prostriedky a/alebo suvisiace s elektronickou komunika¢nou sluzbou,
ktoré umoziuju a/alebo podporuji poskytovanie sluzieb
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prostrednictvom tejto siete a/alebo sluzby. Zahriuju systémy
podmieneného pristupu a elektronickych sprievodcov
programami;

call

volanie

spojenie zostavené prostrednictvom verejne pristupne;j
telefonnej sluzby, ktoré umoziuje obojsmerni komunikéciu
v realnom Case;

Communication

komunikacia

vymena alebo prenos akychkol'vek informdcii medzi
kone¢nym poctom ucastnikov prostrednictvom verejne
pristupnej elektronickej komunikacnej sluzby. Nezahtiia
ziadne informécie prenasané ako sucast’ televizneho a
rozhlasového vysielania pre verejnost’ prostrednictvom
elektronickej komunikacnej siete s vynimkou tych informacii,
ktoré sa tykaju identifikovate'ného ucastnika alebo uzivatel'a
prijimajuceho informacie;

conditional
access system

systém
podmienené¢ho
pristupu

akékol'vek technické opatrenie a/alebo zariadenie,
zabezpecujuce pristup k chranenej sluzbe rozhlasového alebo
televizneho vysielania v zrozumitel'nej forme, podmieneny
predplatnym alebo inou formou predchadzajuceho
individualneho opravnenia;

consent

suhlas

suhlas uzivatel'a alebo Gcastnika sa zhoduje s definiciou
stihlasu dotknutej osoby' uvedenou v Smernici 95/46/EC;

(Poznamka: Zakon ¢. 428/2002 o ochrane osobnych tdajov z
3. jula 2002 uvadza: 'Stihlasom dotknutej osoby' je
akykol'vek slobodne dany vyslovny a zrozumitel'ny prejav
vole, ktorym dotknuta osoba vyjadruje sthlas so spracuvanim
svojich osobnych udajov);

consumer

spotrebitel

kazda fyzicka osoba, ktora pouziva alebo pozaduje verejne
pristupnt elektronicktl komunikac¢nu sluzbu na tcely, ktoré
nie st sucastou jej obchodnej, podnikatel'skej alebo profesne;j
¢innosti;

electronic
communications
network

elektronicka
komunika¢na
siet’

prenosové systémy, ako aj prepéjacie alebo smerovacie
zariadenia a iné prostriedky, ktoré umoznuju prenos signalov
po vedeni, rddiom, optickymi alebo inymi

elektromagnetickymi prostriedkami, vratane druzicovych
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sieti, pevnych (s prepajanim okruhov a paketov, vratane
internetu) a mobilnych pozemskych sieti, sieti na rozvod
elektrickej energie v rozsahu, v ktorom sa pouzivaju na
prenos signalu, sieti pre rozhlasové a televizne vysielanie a
sieti kablovej televizie, bez ohl'adu na druh prenasanych
informacii;

electronic elektronicka sluzba obvykle poskytovana za tthradu, ktora spociva tplne
communications | komunikacnd |alebo prevaZzne v prenose signdlov v elektronickych
service sluzba komunikaénych sietach, vratane telekomunikacnych sluzieb
a prenosovych sluzieb v siet’ach pouzivanych na rozhlasové a
televizne vysielanie, s vynimkou sluzieb poskytujucich obsah
alebo vykonavajucich redakény dohl'ad nad obsahom
prenasSanym s vyuzitim elektronickych komunikaénych sieti
a sluzieb; nezahfna sluzby informacnej spolo¢nosti
definované v ¢lanku 1 smernice 98/34/EC, ktoré nespocivaju
uplne alebo prevazne v prenose signalov elektronickymi
komunika¢nymi sietami;
electronic mail | clektronicka akakol'vek textova, hlasova, zvukova alebo obrazova sprava
posta zaslana prostrednictvom verejnej komunikacnej siete, ktoru
mozno ulozit’ v sieti alebo v koncovom zariadeni prijemcu
dovtedy, kym ju prijemca nevyzdvihne;
end-user koncovy uzivatel, ktory neposkytuje verejné komunikaéné siete alebo
uzivatel’ verejne pristupné elektronické komunikacné sluzbys;
enhanced digital |rozSirené pridavné zariadenia ur€ené na pripojenie k televiznym
television digitalne prijimac¢om alebo integrované digitalne televizne prijimace,
equipment televizne ktoré umoziuju prijem digitalnych interaktivnych televiznych
zariadenie sluzieb;
general vSeobecné pravny ramec stanoveny ¢lenskym $tatom zabezpecujuci
authorisation opravnenie prava na poskytovanie elektronickych komunika¢nych sieti
alebo sluZzieb a ukladajici povinnosti Specifické pre tento
sektor, ktoré sa mézu vzt'ahovat na vsetky alebo na urcité
druhy elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb, v stilade
so Smernicou o opravnenti;
geographic geografické ¢islo z narodného ¢islovacieho planu, v ktorom cast’ ¢iselne;j
number ¢islo

Struktiry mé geograficky vyznam pouzivany pre smerovanie

1 r1_ o 1 s 1 71 1 1
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volani k fyzickému umiestneniu koncového bodu siete;

harmful
interference

Skodlivé

rusenie

ruSenie, ktoré ohrozuje funkcnost’ radionavigacnej sluzby
alebo inych bezpecnostnych sluzieb, alebo ktoré inak vazne
zhorsuje, znemoziluje alebo opakovane prerusuje
radiokomunikacnu sluzbu prevadzkovanu v sulade s
prislusnymi predpismi Spolo¢enstva alebo narodnymi
predpismi;

interconnection

prepojenie

fyzické a logické spojenie verejnych komunikacnych sieti
pouzivanych tym istym alebo inym podnikom za Gcelom
umoznit’ uzivatel'om siete poskytovanej jednym podnikom
komunikovat’ s uzivateI'mi siete poskytovanej tym istym
alebo inym podnikom, alebo (im) umoznit’ pristup k sluzbam
poskytovanym inym podnikom. Sluzby mézu byt
poskytované zacastnenymi stranami alebo inymi stranami,
ktoré maju pristup do siete. Prepojenie je Specifickym
druhom pristupu realizovanym medzi prevadzkovatel'mi
verejnych sieti;

local loop

ucastnicke
vedenie

fyzicky obvod spdjajuci koncovy bod siete v priestoroch
ucastnika s hlavnym rozvadzacom alebo ekvivalentnym
zariadenim v pevnej verejnej telefonne;j sieti; (Smernica o
pristupe a prepojeni);

location data

lokaliza¢né
udaje

akékol'vek tidaje spracuvané v elektronickej komunikacnej
sieti, ktoré oznacuju geograficku polohu koncového
zariadenia uzivatela verejne pristupnej elektronicke;
komunikac¢nej sluzby;

national
regulatory
authority

narodny
regulacny organ

organ alebo organy, ktoré clensky §tat poveril akoukol'vek z
regulacnych uloh uloZzenych Ramcovou smernicou a
Specifickymi smernicami;

network
termination
point (NTP)

koncovy bod
siete

fyzicky bod, v ktorom je ucastnikovi poskytovany pristup

k verejnej komunikacnej sieti; v pripade sieti zahfnajucich
prepdjanie alebo smerovanie je tento bod urceny Specifickou
sietovou adresou, ktora sa moze vzt'ahovat’ na ucastnicke
¢islo alebo meno;

non-geographic

negeografické

¢islo z narodného ¢islovacieho planu, ktoré nie je
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number ¢islo geografickym ¢islom. Tento pojem zahffia okrem iného cisla
mobilnych telefénov, sluzieb volania na ucet volaného a
sluzieb so zvySenou tarifou;
operator prevadzkova- | podnik poskytujtci alebo opravneny poskytovat’ verejnt
tel’ komunikac¢nu siet’ alebo pridruzeny prostriedok;
provision of an | poskytovanie |zriad'ovanie, prevadzka, riadenie alebo danie k dispozicii
electronic elektronickej takejto siete;
communications | komunikacnej
network siete
public verejna elektronickd komunikaéna siet’, ktora slizi uplne alebo
communications | komunikacnd |prevazne na poskytovanie verejne pristupnych elektronickych
network siet’ komunikac¢nych sluzieb;
public pay verejny verejne pristupny telefonny pristroj, za ktorého pouZivanie sa
telephone telefonny moze platit’ mincami, kreditnymi /debetnymi kartami,
automat predplatnymi kartami, vratane kariet s vol'bou kodov;
public telephone |verejna elektronickd komunikacna siet, ktora slizi na poskytovanie
network telefonna siet’ | verejne pristupnych telefonnych sluzieb; medzi koncovymi
bodmi siete umoziiuje prenos hlasovej komunikacie a aj iné
formy komunikécie, ako st faksimilnd a datova komunikacia;
publicly verejne sluZzba pristupna verejnosti na vytvaranie a prijimanie
available pristupna narodnych a mezindrodnych volani a pristup k tiestovym
telephone service | telefonna sluzbam prostrednictvom cisla alebo viacerych ¢isel
sluzba narodného alebo medzinarodného telefonneho ¢islovacieho
planu; tato sluzba naviac moéze podl'a potreby zahfnat’ jednu
alebo viacero z nasledujtcich sluzieb: sluzby operatora,
informacné sluzby o telefonnych ¢islach, telefonne zoznamy,
verejné telefonne automaty, poskytovanie sluzieb za
zvlastnych podmienok, poskytovanie zvlaStnych zariadeni
pre postihnutych zékaznikov alebo zakaznikov so zvlastnymi
socialnymi potrebami a/alebo poskytovanie geograficky
neviazanych sluzieb;
Specific Specifické smernica 2002/20/EC (Autorizacné smernica), smernica
Directives smernice 2002/19/EC (Smernica o pristupe a prepojeni), smernica

2002/22/EC (Smernica o univerzalnej sluzbe) a smernica
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2002/58/EC (Smernica o sukromi a elektronickych
komunikaciach);

subscriber ucastnik kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord ma uzavreti
zmluvu s poskytovatel'om verejne pristupnych elektronickych
komunikac¢nych sluzieb o poskytovani takychto sluzieb;
traffic data prevadzkové akékol'vek tidaje spracivané za uc¢elom prenosu komunikacie
udaje v elektronickej komunikacnej sieti alebo uctovania;
transnational nadnarodné trhy definované podl'a ¢lanku 15 ods. 4 Ramcovej smernice,
markets trhy ktoré pokryvaju Spolocenstvo alebo jeho podstatnu Cast’;
universal univerzalna minimalny subor sluZieb Specifikovanej kvality, definovany v
service sluzba smernici 2002/22/EC (Smernica o univerzalnej sluzbe), ktory
je pristupny vsetkym uZzivatelom bez ohl'adu na ich
geograficku polohu a za prijatelnt cenu z pohl'adu
Specifickych narodnych podmienok;
user uzivatel pravnické alebo fyzicka osoba, ktora pouZiva alebo pozaduje
verejne pristupnt elektronicku komunikaénua sluzbu
(Ramcova smernica);
value added sluzba akakol'vek sluzba, ktora vyzaduje spracovanie lokalizacnych
service s pridanou alebo prevadzkovych udajov inych ako st prevadzkové udaje
hodnotou potrebné na prenos komunikécie alebo tc¢tovania;
wide-screen Sirokouhla “Sirokouhla televizia”: televizna sluzba, ktord Gplne alebo
television service |televizia Ciasto¢ne obsahuje programy vyrobené a upravené na

zobrazenie v Sirokouhlom formate na celt vysku obrazovky.
Referenénym forméatom Sirokouhlej televizie je format 16:9;




